DEFENSORIA PUBLICA DO ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL

CONCURSO PUBLICO PARA O QUADRO DE PESSOAL DOS SERVI COS PUBLICOS AUXILIARES DA
DEFENSORIA PUBLICA DO ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL

EDITAL N° 02/2012 — RETIFICAGAO DO EDITAL DE ABERTU RA DE INSCRIGOES E INSTRUGOES
ESPECIAIS

A DEFENSORIA PUBLICA DO ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL comunica a retificacdo de
determinados itens do Edital n® 01/2012, de 15 de outubro de 2012, referente ao Concurso Publico para o
Quadro de Pessoal dos seus Servigcos Publicos Auxiliares, conforme segue:

A alinea “a”, do subitem 3.1, do item 3 — DOS REQUISITOS PARA A INVESTIDURA NOS
CARGOS/AREAS/ESPECIALIDADES, passa a vigorar com a seguinte redacéo, e ndo como constou:
“a) ter nacionalidade brasileira, portuguesa ou ser estrangeiro em situacédo regular no territorio
nacional, e, em caso de nacionalidade portuguesa, estar amparado pelo estatuto de igualdade entre
brasileiros e portugueses, com reconhecimento de gozo de direitos politicos, nos termos do artigo
12, § 1°, da Constituigdo da Republica Federativa do Brasil;”

A coluna “Correcéo dos Candidatos de Ampla Concorréncia” do “Cargo/Area/Especialidade” “Técnico —
Apoio Especializado — Informética”, da tabela constante no subitem 11.2, do item 11 — DA PROVA ESTUDO
DE CASO, passa a vigorar com a seguinte redacéo, e ndo como constou:

“até a 652 (sexagésima quinta) posicao”

Inclui o subitem 14.2.8, no item 14 — DA CLASSIFICACAO FINAL DOS CANDIDATOS, com a seguinte
redacéo:
“14.2.8 o candidato com nacionalidade brasileira.”

Altera na integra o Anexo Ill do Edital n® 01/2012, de 15 de outubro de 2012, que passa a vigorar com a
seguinte redacao:

“ANEXO 11l
CONTEUDO PROGRAMATICO

Observacao: Considerar-se-a a legislacéo vigente, i ncluindo legislages complementares, simulas e/ou
jurisprudéncias, até a data da publicacéo do Aviso de Abertura de Inscri¢cdes no Diario Oficial do Esta  do
do Rio Grande do Sul.

PROVA OBJETIVA — PARA TODOS OS CARGOS DE ANALISTA

Lingua Portuguesa: Ortografia oficial (Decreto 6.583/2008). Acentuacdo grafica. Homénimos e pardnimos.
Flexdo nominal e verbal. Pronomes: emprego, formas de tratamento e colocagdo. Advérbios. Conjuncbes
coordenativas e subordinativas. Emprego de tempos e modos verbais. Vozes do verbo. Concordancia nominal e
verbal. Regéncia nominal e verbal. Ocorréncia de crase. Pontuacdo. Redacao (confronto e reconhecimento de
frases corretas e incorretas). Inteleccao de texto.

Raciocinio Légico-Matematico: Matematica: Conjuntos numeéricos: racionais e reais — operagoes,
propriedades, problemas envolvendo as quatro operacBes nas formas fracionaria e decimal. Conjuntos
numeéricos complexos. NUmeros e grandezas proporcionais. Razdo e proporgdo. Divisao proporcional. Regra de
trés (simples e composta). Porcentagem. Juros simples e compostos. Raciocinio Légico-Matematico: estrutura
l6gica de relagbes arbitrarias entre pessoas, lugares, objetos ou eventos ficticios; dedugéo de novas informacdes
das relacBes fornecidas e avaliagdo das condi¢cBes usadas para estabelecer a estrutura daquelas relagtes.
Compreensao e andlise da logica de uma situacao, utilizando as fung8es intelectuais: raciocinio verbal, raciocinio
matematico, raciocinio sequencial, orientacdo espacial e temporal, formacéo de conceitos, discriminacéo de
elementos.

Legislacdo Institucional: A Defensoria Publica na Constituicdo Federal e na Constituicdo do Estado do Rio
Grande do Sul. Legislacédo Institucional: Lei Complementar 80/94, Lei Complementar estadual 9.230/91, Lei
Complementar Estadual 11.795/2002, Lei Complementar Estadual 13.087/2008, a Lei Estadual 13.821/2011, Lei
Estadual 13.536/2010 e Lei Complementar Estadual 13.484/2010.



CONHECIMENTOS ESPECIFICOS - para o cargo de ANALIST A— PROCESSUAL

Direito Constitucional:  Constituicdo: principios fundamentais. Da aplicabilidade e interpretagdo das normas
constitucionais; vigéncia e eficacia das normas constitucionais. Controle de constitucionalidade: sistemas difuso e
concentrado; acdo direta de inconstitucionalidade; acdo declaratéria de constitucionalidade e arguicdo de
descumprimento de preceito fundamental. Dos direitos e garantias fundamentais: dos direitos e deveres
individuais e coletivos; dos direitos sociais; dos direitos de nacionalidade; dos direitos politicos. Tutelas
constitucionais: habeas corpus; habeas data; mandado de seguranca individual e coletivo; direito de peticao
e de certiddo; mandado de injungdo; agdo popular; acéo civil publica. Da organizacéo politico-administrativa:
das competéncias da Uniéo, Estados e Municipios. Da Administragdo Publica: disposi¢es gerais; dos servidores
publicos. Da organizagdo dos Poderes. Do Poder Executivo: das atribuicdes e responsabilidades do presidente
da republica. Do Poder Legislativo: da fiscalizagdo contabil, financeira e orcamentaria. Do Poder Judiciério:
disposicdes gerais; do Supremo Tribunal Federal; do Superior Tribunal de Justica; Dos Tribunais e Juizes dos
Estados. Das funcdes essenciais a Justica: do Ministério Publico; da Advocacia Publica; da Advocacia e da
Defensoria Publica.

Direito Administrativo:  Poderes administrativos: poder hierarquico; poder disciplinar; poder regulamentar; poder
de policia; uso e abuso do poder. Servigos Publicos: conceito e principios; classificacéo; titularidade; prestacéo
direta e prestacdo indireta; delegacdo: concessdo, permissao e autorizacdo. Ato administrativo: conceito,
requisitos e atributos; anulacdo, revogacdo e convalidacdo; discricionariedade e vinculagdo. Organizacdo
administrativa: administracdo direta e indireta; centralizada e descentralizada; autarquias, fundacdes, empresas
publicas e sociedades de economia mista. Orgdos publicos: conceito, natureza e classificagdo. Processo
Administrativo: principios; finalidades; principios especificos; fases. Licitacdo: conceito; natureza juridica;
finalidade; principios; obrigatoriedade; dispensa; inexigibilidade; tipos; modalidades; procedimento.
Negocios Juridicos da Administracdo e Contrato Administrativo: conceito; natureza juridica; classificagdo;
formalizacdo; clausulas exorbitantes; alteracdo; execucado; inexecucdo; duracdo; prorrogacdo; extingao.
Bens Publicos: conceito; aquisicao; alienacao; utilizacdo; classificacdo. Servidores publicos: cargo, emprego
e funcdo publicos; Regime Juridico (Lei Complementar Estadual n® 10.098/94 e Lei Estadual n°
13.821/2011). Controle da Administracdo: controle administrativo; controle judicial; controle legislativo.
Responsabilidade civil do Estado. Improbidade Administrativa. Desapropriacao.

Direito Civil: Cédigo Civil e Lei de Introdugdo as Normas do Direito Brasileiro. Norma juridica: vigéncia, inicio e
cessacdo de sua obrigatoriedade. Interpretacédo e integracdo da norma juridica. Fontes do direito. Espécies
normativas do sistema juridico: valores, principios, regras e postulados normativos aplicativos. Parte Geral.
Personalidade e Capacidade. Pessoa Natural. Direitos da Personalidade. Pessoa Juridica: espécies de pessoas
juridicas de direito privado, responsabilidade civil e desconsideragao da personalidade juridica. Bens: conceitos,
classificagdo e patrimonio. Fatos juridicos: juridicizacéo, suporte fatico, planos dos fatos juridicos, classificagao
dos fatos juridicos (fatos juridicos lato sensu: fato juridico stricto sensu e ato-fato juridico; atos juridico lato sensu:
ato juridico stricto sensu e negécio juridico). Negécios juridicos: elementos, classificacéo e interpretacédo. Teoria
das invalidades: diferencas conceituais, causas de nulidade e anulabilidade. Atos ilicitos. Abuso do direito.
Enriquecimento ilicito. Prescricdo, Decadéncia, Caducidade e institutos afins. Direito das Obrigacdes. Definicéo.
Fontes. Classificac@o. Principios gerais da relacao obrigacional. Deveres. Fontes das obrigacdes. Efeitos das
obrigacBes. Modalidades das obrigacbes. Obrigacdo e solidariedade. Transmissdo das obrigacdes.
Adimplemento e extingdo das obrigacBes. Contratos. Teoria geral dos contratos. Funcdo social dos contratos.
Principios gerais dos contratos. Classificagdo dos contratos. Formacédo dos Contratos. Fases. Extingdo dos
contratos. Distrato. Revisdo dos contratos. Vicios redibitérios. Evicgdo. Responsabilidade Civil. Conceito.
Pressupostos. Fundamentos. Efeitos. Obrigacdo de Indenizar. Fontes geradoras do dever de indenizar. Sistemas
de Responsabilidade Civil. Espécies de responsabilidade civil. Causas excludentes da responsabilidade civil.
Direito das Coisas. Teoria geral dos direitos reais. Conceituacéo e taxinomia dos direitos reais. Classificacédo e
enumeracao dos direitos reais. Posse. Propriedade. Bem de familia e impenhorabilidade. Direito de Familia.
Entidades familiares. Rela¢des familiares plurais: fundamentos da diversidade. Principios. Casamento. Relacdes
de parentesco. Direito Patrimonial e Regimes de bens entre os cdnjuges. Alimentos. Unido estavel. Direito das
Sucessodes. Conceito e contetido. Sucessao a titulo universal e sucesséao a titulo singular. Formas de suceder e
abertura da sucessdo. Administracdo da heranca. Vocacao hereditaria. Sucessao legitima e testamentaria.
Inventario e partilha.

Direito Processual Civil:  Da jurisdicdo e da acéo: conceito, natureza e caracteristicas; das condicdes da acéo.
Das partes e procuradores: da capacidade processual e postulatoria; dos deveres e da substituicdo das partes e
procuradores. Do litisconsorcio e da assisténcia. Da intervencdo de terceiros: oposigdo, nomeagdo a autoria,
denunciacéo a lide e chamamento ao processo. Defensoria Publica e exercicio da curadoria especial.
Principios e garantias processuais. Prerrogativas da Defensoria Publica no processo civil. Da competéncia;
em razédo do valor e da matéria; competéncia funcional e territorial; modificagdes de competéncia e declaragao
de incompeténcia. Dos atos processuais: da forma dos atos; dos prazos; da comunicacdo dos atos; das
nulidades. Da formacao, suspensdo e extingdo do processo. Do processo e do procedimento; dos procedimentos
ordinério e sumario. Do procedimento ordinario: da peticdo inicial: requisitos, pedido e indeferimento. Da resposta
do réu: contestacao, excecdes e reconvencao. Da revelia. Do julgamento conforme o estado do processo. Das
provas: 6nus da prova; depoimento pessoal; confisséo; provas documental e testemunhal. Da audiéncia: da
conciliacdo e da instrugdo e julgamento. Da sentenca e da coisa julgada. Da liquidacdo e do cumprimento da
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sentenca. Processo nos tribunais: uniformizacdo de jurisprudéncia, declaracdo de inconstitucionalidade e
ordem do processo nos tribunais. Da acao resciséria. Dos recursos: das disposicdes gerais. Do processo de
execucdo: da execucdo em geral; das diversas espécies de execucdo: execucdo para entrega de coisa,
execucdo das obrigacfes de fazer e de ndo fazer. Da execucdo por quantia certa contra devedor solvente.
Defesas do devedor e de terceiros na execucdo. Excecdo de pré-executividade. Dos embargos do devedor.
Da suspensdo e extincdo do processo de execucdo. Do processo cautelar e das tutelas de urgéncia. Tutela
antecipada: tutela antecipada genérica e especifica. Tutela Cautelar: medidas cautelares ex officio. Acbes
cautelares nominadas e inominadas: arresto, sequestro, busca e apreenséo, exibicdo e producédo antecipada
de provas. Dos procedimentos especiais: acdo de consignacdo em pagamento; embargos de terceiro; agdo
monitéria. Processo Civil Coletivo: acéo civil publica e as agfes coletivas; categorias juridicas tuteladas
(interesses e direitos difusos, coletivos stricto sensu e individuais homogéneos). Base constitucional e legal
da tutela coletiva (microssistema processual coletivo); a Defensoria Publica e a tutela coletiva (Lei n°
8.078/90, Lei n° 11.488/07 e Lei Complementar n° 132/09). Acbes da Lei de Locacao de Imdveis Urbanos:
despejo, consignatéria de aluguel e acessorios, renovatéria e revisional. Acdo de alimentos. Execucéo de
alimentos. Acdes declaratéria e negatéria de vinculo parental (em vida e péstuma). Separacdo, divércio
direto e mediante conversédo. Acao declaratéria de unido estavel (em vida e péstuma). Separacao e divércio
extrajudiciais. Juizados Especiais Civeis. Assisténcia judiciaria gratuita: aspectos processuais; Lei n°
1.060/50. Assisténcia juridica integral e gratuita (artigo 5°, inciso LXXIV, e artigo 134 da Constituicdo
Federal).

Direito Penal: Fundamentos do Direito de Punir. Principios de Direito Penal. Garantismo penal. Principios
Constitucionais Penais. Aplicacdo da lei penal. Teoria geral do delito: conceito e classificacdo do delito.
Conduta: acdo e omissdo; relagdo de causalidade; resultado tipico; consumagdo e tentativa. crime
impossivel; desisténcia voluntéaria; arrependimento eficaz; arrependimento posterior. Tipicidade. llicitude.
Culpabilidade. Excludentes da tipicidade, da ilicitude e da culpabilidade. Estrutura juridica do erro: erro de
tipo e erro de proibicdo. Concurso de agentes: coautoria e participacdo criminal. Concurso de crimes. Crime
continuado. Penas: aplicacdo da pena; principios constitucionais; suspensdo condicional da pena;
livramento condicional. Medida de seguranca. Extingdo da punibilidade. Crimes contra a pessoa. Crimes
contra o patrimdénio. Crimes contra a dignidade sexual. Crimes contra a familia. Crimes contra a
incolumidade publica. Crimes contra a fé publica. Crimes contra a administracdo publica. Crimes da lei
antitoxicos (Lei n° 11.343/06). Crimes hediondos (Lei n° 8.072/90). Crimes contra criancas e adolescentes
(Lei n° 8.069/90). Violéncia doméstica (Lei n° 11.340/06). Crimes contra o idoso (Lei n° 10.741/03).
Contraveng8es penais (Decreto-Lei n°® 3.688/41). Crimes do Cdédigo de Transito Brasileiro (Lei n°® 9.503/97).
Juizados Especiais Criminais (Lei n® 9.099/95).

Direito Processual Penal: Principios processuais penais. Garantismo penal. Principios processuais penais
constitucionais. Direitos e garantias do processo penal constitucional. Sistemas penais inquisitério e
acusatério. Inquérito Policial e investigacdes preliminares. Acdo penal: acdo penal publica; acdo penal
privada; condi¢cdes da acdo; condi¢cdes de procedibilidade; denlncia; queixa-crime. Agdo civil ex delicto.
Jurisdicdo e competéncia. Sujeitos processuais. Direito constitucional de defesa: autodefesa e defesa
técnica. Interrogatdrio. Questdes e processos incidentes. Prisdes cautelares: liberdade provisoéria; fianca.
Comunicagbes processuais: citacdo; intimacgdo; notificacdo. Revelia. Suspensdo do processo. Suspensao
condicional do processo. Medida de seguranca. Sentenca penal e coisa julgada. Emendatio libelli e mutatio
libelli. Processo e procedimento: pressupostos processuais; procedimento ordinario; procedimento sumario;
procedimento sumarissimo; juizados especiais criminais; procedimento do Jiri; procedimentos especiais.
Teoria dos vicios processuais: inexisténcia; irregularidade; nulidade. Meios de impugnacao: recursos e
acOes autbnomas de impugnacdo. Revisdo criminal. Habeas corpus. Mandado de seguranga contra ato
jurisdicional penal. Juizados Especiais Criminais (Lei n® 9.099/95).

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS - para o cargo de ANALIST A— CONTABILIDADE

Contabilidade Geral:  Pronunciamento conceitual basico, Estrutura Conceitual para a elaboragdo e
apresentacdo das demonstracdes contdbeis. Patrimdnio — componentes patrimoniais: ativo, passivo e patriménio
liquido. Equacéo fundamental do patrimbnio. Representacao grafica dos estados patrimoniais. Fatos contabeis e
respectivas variacfes patrimoniais. Conta: Conceito; débito, crédito e saldo; teorias, funcdo e estruturas das
contas; contas patrimoniais e de resultado. Apuragdo de resultados; controle e avaliagdo dos estoques. Controle
contabil e tratamento dos Ativos N&o Circulantes: Imobilizado e Intangivel. Estrutura e Elaboragdo das
Demonstragcdes Contabeis: Balango Patrimonial; Demonstracdo dos Lucros ou Prejuizos Acumulados e
Demonstracdo do Resultado do Exercicio, Demonstragao dos Fluxos de Caixa, Demonstracdo das MutacGes
Patrimoniais e Demonstracéo do Valor Adicionado. Analise e interpretacédo das demonstracdes contabeis. Analise
horizontal, vertical e por indicadores, elaboragcéo e interpretacdo destes: De conformidade com as Normas
Brasileiras de Contabilidade emitidas pelo Conselho Federal de Contabilidade (CFC) e Pronunciamentos
Técnicos emitidos pelo Comité de Pronunciamentos Contabeis (CPC) e Legislacdo Societaria Atualizada.
Contabilidade Publica: Tributagdo e Orcamento Publico. Principios Orgamentarios. Processo Orgamentario:
Plano Plurianual, Lei de Diretrizes Orgcamentarias e Lei Orcamentaria Anual. Orcamento Fiscal, da Seguridade
Social e de Investimentos. Receita Publica: Conceito, Ingressos Orcamentarios e Extraorcamentarios, Receita
Orcamentaria: Receita Efetiva e ndo Efetiva; Classificagdes; Reconhecimento. Etapas da Receita orgamentaria.
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Transferéncias de Recursos Intergovernamentais. Divida Ativa. Despesa Publica: Conceito, Dispéndios
Orcamentarios e Extraorcamentarios. Despesa or¢camentaria: Efetiva e ndo Efetiva. Classificacdo da Despesa
Orcamentaria: Institucional, Funcional, Estrutura Programética, Natureza. Créditos Adicionais: Conceito,
Classificacéo, Créditos Suplementares, Especiais e Extraordinarios. Reconhecimento da Despesa Or¢camentaria.
Etapas da Despesa Orcamentéaria. Despesa de Exercicios Anteriores. Despesa com Pessoal. Divida Publica.
Execucdo Orcamentaria: Receitas, Despesas e Controle. OperacBes Tipicas do Setor Publico. Balancos:
Orcamentario, Financeiro, Patrimonial e Demonstracao das Variagdes Patrimoniais. Lei Complementar n°. 101
(Lei de Responsabilidade Fiscal). Lei n° 4.320/1964 (Estatui Normas Gerais de Direito Financeiro para
elaboragédo e controle dos orcamentos e balangos da Unido, dos Estados, dos Municipios e do Distrito Federal).
Descentralizacdo Financeira: Cota, Repasse e Sub-repasse. Normas Brasileiras de Contabilidade Aplicadas ao
Setor Publico - NBC T 16. Sistema de Administracdo Financeira do Governo Federal — SIAFI: Conceito,
Objetivos, Principais Documentos. Plano de Contas Unico da Administracdo Federal: Estrutura Basica. Funcéo e
Funcionamento das Contas: Previsédo e Realizacdo da Receita, Fixacdo e Execucao da Despesa.

Auditoria Governamental:  Sistema de controle interno no setor publico federal: Objeto e abrangéncia da
atuacao; técnica de controle. Auditoria: Conceito, objetivo e finalidade. Classificacdo e formas de execucéo.
Procedimentos e técnicas de auditoria. Testes de observancia e substantivos. Instrumental de trabalho: Papeis
de Trabalho; Relatério; Certificado. Normas relativas a execucdo dos trabalhos. Controle Externo no ambito
federal: Competéncia. Instrumentos, objeto e execucéo de fiscalizagdo. Auditoria.

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS — para o cargo de ANALIST A— ECONOMIA

Microeconomia. Teoria do Consumidor. Preferéncia. Curva de Demanda Individual e de mercado. Estrutura de
Mercados. Concorréncia Perfeita. Monopoélio. Oligopdlio. Concorréncia Monopolista.

Estratégias Competitivas e Jogos. Nogbes de Teoria dos jogos. Movimentos Estratégicos. Equilibrio Geral e
Bem-Estar. Organizacéo Industrial. O Poder de Monopélio. Economias de Escala e de Escopo. Especificidades e
Irreversibilidades. Subsidio Direto, Indireto e Cruzado. Integracdo Vertical. Qualidade do Produto/Servigo.
Interacdo Estratégica. Contestabilidade. Barreiras a Entrada.Macroeconomia. Medidas de Atividade Econdmica.
Conceitos de Produto, Renda, Valor Adicionado e Valor Bruto da Producao. As Diferentes Maneiras de Mensurar
o Produto Interno. Moeda. Oferta e Demanda. Politica Monetaria. Setor Governo. Politica Fiscal. Déficit Publico.
Setor Externo. Balango de Pagamentos. Politica Cambial. Financas. Matematica Financeira. Juros e Desconto
Simples. Juros e Desconto Compostos. Equivaléncia Financeira. Taxas de Juros. Anuidades. Sistemas de
Amortizacdo de Empréstimos e Financiamentos. Métodos de Avaliagdo de Fluxos de Caixa. Custo de
oportunidade Estrutura de Capital e Custo de Capital. Modelo de Precificacdo de Ativos (Capital Asset Pricing
Model - CAPM). Custo Médio Ponderado de Capital (Weighted Average Cost of Capital - WACC). Sociedades de
Capital Aberto e Relagdes com a Comissao de Valores Mobilidrios. Novo Mercado. Poder de Controle e Acordo
de Acionistas. Financas Publicas. O Sistema Tributario Brasileiro. Reforma do Estado. Crise Fiscal.
Desestatizacao. Estado Regulador e Teoria da Captura. Parceria Publico-Privada. Regulacdo Econémica. Falhas
de Mercado. Monopdlio Natural. Bens Publicos. Externalidades. Assimetria de Informacdo. Problema do
Principal-Agente. Selecdo Adversa. Risco Moral. Regulacdes de Preco. Custo do Servico ou Taxa de Retorno.
Preco-Teto (Price Cap). Regulacdo por Comparacao (Yardstick). Estratégias de Precificacdo (linear e ndo-linear).
Defesa da Concorréncia. Estatistica. Populacdo e Amostra. Medidas de Posicdo: Média Aritmética, Geométrica,
Moda e Mediana. Medidas de Dispersdo: Desvio Padrao e Variancia. Inferéncia Estatistica: Correlacdo e
Regressdo. Nimeros indices: Célculo, Base Fixa e Encadeada, Mudanca de Base.

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS — para o cargo de ANALIST A— ADMINISTRAGAO

Administracdo financeira e orcamentaria; orgcamento: conceituacdo, principios, elaboracdo e aprovacao
orcamentaria. Orgamento programa. Receita publica. Despesa publica: conceituacéo e classificacdo. Realizagao
de despesa: empenho, liquidacdo, pagamento e suprimentos. Restos a pagar. Despesas de exercicios
anteriores. Ordenador de despesa. Unidade orcamentaria e unidade administrativa.

Direito Administrativo: ~ Poderes administrativos: poder hierarquico; poder disciplinar; poder regulamentar; poder
de policia; uso e abuso do poder. Servicos Publicos: conceito e principios; classificacéo; titularidade; prestacéo
direta e prestacdo indireta; delegacdo: concessdo, permissao e autorizacdo. Ato administrativo: conceito,
requisitos e atributos; anulacdo, revogacdo e convalidacdo; discricionariedade e vinculagdo. Organizacao
administrativa: administracdo direta e indireta; centralizada e descentralizada; autarquias, fundacdes, empresas
publicas e sociedades de economia mista. Orgdos publicos: conceito, natureza e classificacdo. Processo
Administrativo: principios; finalidades; principios especificos; fases. Licitacdo: conceito; natureza juridica;
finalidade; principios; obrigatoriedade; dispensa; inexigibilidade; tipos; modalidades; procedimento.
Negocios Juridicos da Administracdo e Contrato Administrativo: conceito; natureza juridica; classificagdo;
formalizacdo; clausulas exorbitantes; alteracdo; execugdo; inexecucdo; duracgdo; prorrogacao; extingao.
Bens Publicos: conceito; aquisicao; alienacao; utilizacdo; classificacdo. Servidores publicos: cargo, emprego
e funcdo publicos; Regime Juridico (Lei Complementar Estadual n® 10.098/94 e Lei Estadual n°
13.821/2011). Controle da Administracdo: controle administrativo; controle judicial; controle legislativo.
Responsabilidade civil do Estado.

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS - para o cargo de ANALIST A— ARQUITETURA



Programas, metodologia e desenvolvimento de projetos de arquitetura: pesquisa, elaboracdo de programas,
estudos preliminares, anteprojetos, projetos executivos e detalhamentos. Topografia: interpretacdo dos
levantamentos planialtimétricos, locacdo e implantacdo de edificacdo. Projetos de instalacbes prediais:
instalagdes hidraulicas, sanitarias e elétricas. Técnicas construtivas: materiais de construcéo, normas técnicas e
execucdo de servigos. Ergonomia, conforto ambiental e eficiéncia energética na Arquitetura: conceitos, normas e
legislacdo, variaveis (climaticas, humanas e arquiteténicas), uso racional da energia. Acessibilidade ao meio
fisico e adequacéo das edificacdes e do mobiliario urbano a pessoa deficiente: normas técnicas e legislacéo.
Especifica¢gbes, normas, orcamentos e licitagbes de obras: materiais de acabamento, custos parciais e globais,
planilhas, cronogramas fisico-financeiros, legislacdo. Execugdo de obras e pericias técnicas: fiscalizacdo e
controle do desenvolvimento da obra, patologia das edificagdes, laudos técnicos. Computacgao grafica aplicada a
Arquitetura: aplicacdo de programas para projeto de arquitetura. Preservacéo do patrimonio histérico e cultural:
técnicas usuais, legislagao Brasileira e recomendages internacionais. No¢des de AUTOCAD.

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS - para o cargo de ANALIST A— ENGENHARIA CIVIL

Planejamento, controle e orcamento de obras; Execucdo de obras; Topografia e terraplenagem; locacéo de
obras; sondagens; instalacdes provisérias; Canteiro de Obras: Protecdo e seguranca, depédsito e
armazenamento de materiais, equipamentos e ferramentas; Fundacfes; Escoramentos; Estrutura de Concreto;
Argamassas; Alvenarias; Instalaces prediais; Esquadrias; Cobertura; Pisos; Impermeabilizacdo; Isolamento
Térmico; Materiais de Construgdo Civil; Manutengdo Predial; Elaboracdo de contratos e licitagdes; Inspecoes,
vistorias, avaliagdes e pericias técnicas de edificagbes e conjuntos urbanos; Especificacdes de servigos e
materiais; Elaboracdo de orcamentos de projetos. Acompanhamento e fiscalizagdo de obras e servicos.
Acessibilidade de pessoas com deficiéncia a edificagbes, espaco, mobiliario e equipamentos urbanos — NBR
9050. Metodologia de Projeto de Arquitetura e de Desenho Urbano. O conforto humano nas edificacfes.
Redacéo de relatérios, laudos e pareceres técnicos; Normatizacao técnica de projetos de engenharia; Legislacao
referente ao exercicio profissional do Engenheiro Civil; Responsabilidade Civil e Criminal em Obras de
Engenharia e Conhecimentos legais sobre o enquadramento dos responsaveis. Engenharia de Avaliacfes:
legislacdo e normas, laudos de avaliacdo; Legislacdo ambiental e urbanistica. No¢cdes de AUTOCAD.

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS - para o cargo de ANALIST A— ENGENHARIA ELETRICA

Principios de ciéncias dos materiais: caracteristicas e propriedades dos materiais condutores, isolantes,
resistivos e magnéticos. Principios de eletricidade: resistor, capacitor e indutor em correntes continua e alternada;
Leis de Kirchhoff; teoremas de Norton e Thévenin; associacdo de resistores, capacitores, indutores e de
impedéancias; poténcias ativa, reativa e aparente; resolugdo de circuitos com uma e duas malhas; sistemas
trifasicos equilibrados e nao-equilibrados; leis basicas do eletromagnetismo. Maquinas elétricas: principios
fundamentais de conversao eletromecéanica de energia; funcionamento, caracteristicas, ensaio e aplicacdes de
geradores e motores CC e CA (monofasicos e trifasicos); transformadores monofasicos e trifasicos;
transformadores de corrente e de potencial. Medidores de energia elétrica; Paralelismo. Nocdes de
equipamentos eletromecanicos: para-raios, transformadores de poténcia, disjuntores, religadores automaticos,
seccionadores, transformadores para instrumentos, reguladores automaticos de tensdo, baterias, chaves
fusiveis; grupos motor-geradores, chaves de transferéncia automatica; funcdes, principios béasicos de
operacéo,caracteristicas construtivas. Subestac@es elétricas. Instalacdes elétricas de baixa tensdo, abrangendo
conceitos de tensdo, corrente, poténcia, comandos, tomadas, condutores, circuitos, disjuntores e aterramento.
NBR-5410: Instalagdes elétricas, prediais e industriais: diagramas multifilar e unifilar; esquemas de aterramento,
dimensionamento de condutores, eletrodutos e dispositivos de protecdo; curto-circuito e seletividade;
luminotécnica. Sistema de protecdo contra descargas atmosféricas. Relés eletromecanicos: funcionamento,
caracteristicas e aplicacbes. NR-10: Seguranca e eletricidade. Eletrbnica de Poténcia: dispositivos
semicondutores de poténcia (tiristores, IGBTs, MOSFETS), retificadores, inversores, fontes de energia ininterrupta
(No-breaks). Qualidade da energia elétrica: distlrbios na rede elétrica, harménicos, correcao do fator de poténcia,
dispositivos de protecdo contra surtos. Redes de comunicacdo de dados. Automacdo predial: circuitos de
comandos elétricos; acionamento de motores elétricos; protecdo; sistemas de controle eletropneumaticos e
eletrohidraulicos, controladores légicos programaveis. Manutencao elétrica: manutencfes preventiva, preditiva e
corretiva de equipamentos e instalacfes elétricas prediais. Analise dos custos unitarios, custos totais, orcamento
de obras, andlise de memorial descritivo, programacao, planejamento e controle de obras, analise e avaliagdo de
projetos, conceito, concep¢do, dimensionamento, envolvendo conhecimentos das grandezas. Nocgbes de
AUTOCAD.

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS — para o cargo de ANALIST A— INFORMATICA

Arquitetura de computadores:  Organizacdo e funcionamento dos componentes principais: processadores,
sistemas de memodria, sistemas de armazenamento e periféricos de entrada e saida; execucao de instrucdes.
Seguranca da informacao: Norma ABNT NBR ISO/IEC 27002:2005; gestao de risco e politicas de seguranca
da informacdo; seguranca de equipamentos servidores, estacfes de trabalho, redes e dispositivos moéveis;
SSL/TLS, IPsec, VPNs; criptografia e suas aplicac@es, PKI e a infraestrutura brasileira de chaves publicas; plano
de continuidade do negdcio.



Bancos de dados: Fundamentos em SGBDs; diagrama de Entidade-Relacionamento, modelo relacional:
tabelas, views, DDL, DML, chaves, indices, integridade e restricGes; normalizacdo de dados; linguagem SQL
basica e avancada; conceitos de data warehouse e data mining; transacfes e seu gerenciamento; politica de
back-up. Conceitos de Arquitetura do SGDB ORACLE, Administracdo de Base de Dados ORACLE.

Sistemas operacionais:  Conceituagdo, gerenciamento de processadores, gerenciamento de memoria,
gerenciamento de entrada/saida, sistemas de arquivos; Microsoft Windows Server 2003/2008, Active Directory;
administracdo de contas; Unix; virtualizacdo; gerenciamento de sistemas de arquivos CIFS e NFS.

Redes de computadores: Meios de transmissao; técnicas basicas de comunicacdo de dados; arquitetura e
protocolos de redes de comunicacdo de dados; modelo de referéncia OSI; tecnologias de rede local
Ethernet/Fast Ethernet/Gigabit Ethernet; redes sem fio (wireless); elementos de interconexdo de redes de
computadores (gateways, hubs, repetidores, bridges, switches, roteadores); redes locais virtuais (IEEE 802.1Q);
qualidade de servigo (QoS), priorizagdo de pacotes (IEEE 802.1p) protocolo TCP/IP; protocolo ICMP; técnicas de
roteamento de pacotes de dados; servicos de nomes de dominios (DNS); servico DHCP; servicos HTTP e
HTTPS; servico de transferéncia de mensagens SMTP; firewall, filtro de contetido, NAT, VPN, IPS/IDS;
Engenharia de software: Processos de software: Conceitos de ciclo de vida e ciclo de desenvolvimento, RUP,
SCRUM; XP; andlise e projeto estruturado; orientacdo a objetos: classes e objetos, método, heranca,
polimorfismo, interfaces, estados, pacotes e mensagens; ferramentas CASE: no¢des basicas; UML.: visdo geral,
modelos e diagramas; testes (planos de testes, casos de testes; tipos de testes, técnicas de teste), homologacao
e implantacdo de sistemas; métricas de software: pontos de fungdo; qualidade de software: conformidade,
tolerdncia a falhas, interoperabilidade, usabilidade, acessibilidade; arquitetura de sistemas: cliente/servidor,
multicamadas, webserver e orientada a servicos (SOA); padrdes de projetos (design patterns). Conceitos gerais
linguagem JAVA, JSP, Servlet, JSF, JBPM, Javascript, caracterizacdo JZEE, Mapeamento de Persisténcia
objeto/relacional.

Gestao de tecnologia da Informacdo: Fundamentos de ITIL e COBIT; gerenciamento de projetos: conceitos,
gestdo de integracdo do projeto, gestdo do escopo do projeto, gestdo de tempo do projeto, gestdo de custos do
projeto, gestdo da qualidade do projeto, gestdo de recursos humanos do projeto, gestdo das comunica¢des do
projeto, gestédo de riscos do projeto, gestdo de aquisicdes do projeto; Instrucdo Normativa 04, da Secretaria de
Logistica e Tecnologia da Informacéo do MPOG, de 12 de novembro de 2010. MO Req - JUS (Resolucao 91 do
Conselho Nacional de Justica, de 29 de setembro de 2009).

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS — para o cargo de ANALIST A— SAUDE — CLINICA MEDICA

Conceitos fundamentais das diversas especialidades clinicas. A¢bes de vigilancia epidemiolégica e imunizagao.
Doencas infectocontagiosas incluindo dengue/vigilancia em Saude. NogGes basicas de urgéncia/emergéncia na
pratica médica. Reanimacao cardiorrespiratéria-cerebral. Emergéncia hipertensiva. Infarto agudo do miocardio.
Arritmias cardiacas paroxisticas. Insuficiéncia cardiaca. Edema agudo de pulmdo. Insuficiéncia respiratoria.
Pneumonias. Insuficiéncia renal aguda. Emergéncias uroldgicas: cdlica nefrética, retengdo urinaria, hematuria e
infeccbes. Hemorragia digestiva. Enterocolopatias. Colecistite aguda. Lesfes agudas da mucosa
gastroduodenal. Meningites. Septicemias. Profilaxia de raiva e tétano. Descompensacdes no paciente diabético.
Acidente vascular cerebral. Estado epilético. Intoxicagdes agudas. Acidentes por animais peconhentos. Choque.
Traumatismo cranioencefalico. Traumatismo abdominal. Traumatismo toracico. Embolia pulmonar.Etica médica e
Bioética. Epidemiologia, fisiologia, diagndstico, clinica, tratamento, prognostico e prevencdo de doencas:
Cardiovasculares; Pulmonares; do Sistema Digestivo; Renais; Imunoldgicas; Reumaticas; Hematoldgicas;
Metabdlicas e do Sistema Enddcrino; Infecciosas e Transmissiveis; Neuroldgicas. Conhecimentos basicos em
atendimento de emergéncia.

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS - para o cargo de ANALIST A— SAUDE — OFTALMOLOGIA

Higiene visual. Prevencédo de moléstias oculares. Vicios de refracdo. Epidemiologia: manifestagdes clinicas,
diagnéstico, diagnostico diferencial e tratamento. Astenopia. Ambliopia. Estrabismo. Lentes corretoras:
diagnostico e tratamento. Blefarites e ceratoconjuntivites, uveites, endoftalmites, celulite orbitaria, dacriocistite
crbnica e aguda: epidemiologia, manifestacdes clinicas, diagnéstico especifico e diferencial. Tratamento e
profilaxia. Doencas inflamatérias da cOrnea, ceratites ndo supurativas, Ulceras de cdrneas nao infecciosas.
Infeccdes corneanas: epidemiologia, manifestagdes clinicas, diagndstico especifico e diferencial. Tratamento e
profilaxia. Retinopatia diabética. Catarata: epidemiologia, manifestacdes clinicas, diagnéstico especifico e
diferencial, tratamento e profilaxia. Episclerites e esclerites: epidemiologia, manifestagdes clinicas, diagnosticos:
especifico e diferencial, tratamento e profilaxia. Glaucoma e hipertensdo intraocular. Epidemiologia,
manifestac¢des clinicas, diagnodstico e tratamento. ManifestagBes oculares da Aids: epidemiologia, manifestacfes
clinicas, diagnésticos especifico e diferencial, tratamento e profilaxia. Latrogenia Ocular. Traumatismos oculares:
epidemiologia, manifestagdes clinicas, diagnéstico especifico e diferencial, tratamento e profilaxia. Captagao de
orgédos. Protocolos clinicos e diretrizes terapéuticas do Ministério da Saude.

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS — para o cargo de ANALIST A— SAUDE — PSIQUIATRIA

Delirium, deméncia, transtornos amnésticos e outros transtornos cognitivos. Transtornos por uso de susbstancias

psicoativas. Esquizofrenia. Outros transtornos psicéticos: esquizoafetivo, esquizofreniforme, psicotico breve,

delirante persistente, delirante induzido. Sindromes psiquiatricas do puerpério. Transtornos do humor. Transtorno
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obsessivo-compulsivo e transtornos de habitos e impulsos. Transtornos fébicos-ansiosos: fobia especifica, social
e agorafobia. Outros transtornos de ansiedade: panico, ansiedade generalizada. Transtornos alimentares.
Transtornos do sono. Transtornos de adaptacdo e transtorno de estresse poés-traumatico. Transtornos
somatoformes. Transtornos dissociativos. Transtornos da identidade. Transtornos da personalidade. Transtornos
facticios, simulacdo, ndo adesdo ao tratamento. Retardo mental. Transtornos do desenvolvimento psicolégico.
Transtornos comportamentais e emocionais que aparecem habitualmente durante a infancia ou adolescéncia.
Transtornos psiquiatricos relacionados ao envelhecimento. Interconsulta

psiquiatrica. Emergéncias psiquiatricas. Psicoterapia. Psicofarmacoterapia. Eletroconvulsoterapia. Reabilitagcéo
em psiquiatria. Psiquiatria Forense. Epidemiologia dos transtornos psiquiatricos. Classificacdo em Psiquiatria.
Pericia médica: incapacidade total e parcial, incapacidade temporaria e definitiva, capacidade laborativa residual.
Elaboracéo de parecer de acordo com a legislacdo vigente.

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS - para o cargo de ANALIST A— SAUDE — PSICOLOGIA

Psicologia: conceituacdo; principais correntes teéricas e areas de conhecimento. Motivacdo, aprendizagem,
comunicacao, lideranca. O psicélogo e as multiplas areas de intervencédo: o psicélogo e a saude; o psicélogo e a
educacao; o psicélogo e as instituicbes sociais e as organizacdes. Processo de desenvolvimento humano normal
nos aspectos biolégicos, cognitivos, afetivo-emocional, social e na interacdo dinamica entre esses aspectos na
infancia, adolescéncia, idade adulta e terceira idade. Processo salde-doenca: doencas crbnicas e doencas
agudas; modelo biomédico e modelo biopsicossocial de saude. A¢es béasicas de salide: promogéo; prevencao;
reabilitagdo; barreiras e comportamentos de salde; niveis de atengdo a salde. Fundamentos da psicopatologia
geral: o processo de desenvolvimento patologico e suas implicagBes estruturais e dinamicas, nos distarbios de
conduta e da personalidade de forma geral; psicopatologias relacionadas ao trabalho; transtornos de humor;
transtornos de personalidade; transtornos relacionados ao uso e abuso de substancias psicoativas; transtornos
de ansiedade; transtorno do estresse pos-traumatico; transtornos depressivos; transtornos fébicos; transtornos
psicossomaticos; transtornos somatoformes; transtornos psicéticos; transtornos de adaptacéo e transtornos de
controle de impulsos; DSM-IV (Manual diagnéstico e estatistico dos transtornos mentais); classificacdo de
transtornos mentais e de comportamento da CID-10. Violéncia e seus aspectos psicolégicos. Aspectos
psicolégicos do processo de salde no trabalho; Salde ocupacional: qualidade de vida no trabalho; os vinculos
nas instituicdes; LER/DORT; ergonomia; organizacdo do trabalho e saude do trabalhador; Assédio moral no
trabalho. Fundamentos e etapas do psicodiagnéstico; métodos e técnicas de Exame Psicologico: origens e sua
evolucdo; o uso das técnicas de exame psicolégico em diversos contextos; caracteristicas psicométricas dos
testes; as técnicas de entrevista psicologica; O Psicodiagnéstico Miocinético; o Teste Palografico; o Método de
Rorschach; entrevista clinica; entrevista lidica; exame do estado mental; avaliagdo psicodinamica; avaliagdo
neuropsicolégica. O conceito de inteligéncia; os testes de fator G; o teste Stanford-Binet e suas revisdes; as
escalas de Wechsler e suas revisdes; escala de Maturidade Mental Columbia; baterias de aptiddes multiplas. Os
inventarios psicolégicos: caracteristicas e limitacdes; a questdo da prontiddo para leitura e escrita; técnicas de
avaliacdo psicomotora; o Teste de Bender e suas adaptacdes; a Bateria Piaget-Head; a Figura Complexa de
Rey; técnicas projetivas graficas: caracteristicas e principais usos; o Desenho da Figura Humana na avaliagcao
intelectual; o Desenho da Figura Humana na avaliacdo da personalidade; o Teste da Casa, Arvore e Pessoa; 0
Desenho da Familia; o Procedimento de Desenhos-Estérias; Técnicas Graficas Expressivas: caracteristicas e
principais usos. Pratica terapéutica: psicodiagndstico; atuacado terapéutica; psicoterapia breve; psicossomatica;
grupos terapéuticos; Repertorio béasico para intervengdo: avaliagdo do nivel funcional e necessidades
psicossociais do doente; o sistema psiconeuroendocrinologico; adesdo ao tratamento; teorias € manejos do
estresse; teorias e manejo da dor; estilos de enfrentamento; o impacto da doenca e da hospitalizagdo sobre o
doente e a familia. Psicoterapias Humanistas: A Psicologia e o Humanismo Moderno, entendido como aquele no
qual o ser humano é concebido e afirmado como fonte de suas representacfes e de seus atos, seu fundamento-
sujeito. A Fenomenologia de Husserl, Heidegger e Sartre como método nas psicoterapias existenciais. As
relacdes entre metafisica e fenomenologia. O método fenomenoldgico na Gestalterapia. A ideia de liberdade em
Sartre como condicdo de possibilidade nas psicoterapias existenciais. Os conceitos de consideracdo positiva
incondicional, empatia e congruéncia e suas relagcbes com o postulado de tendéncia atualizante no trabalho
psicoterapéutico, na Abordagem Centrada na Pessoa. Os principios psicoterapéuticos da Abordagem Centrada
na Pessoa e 0s "grupos de encontro”. As técnicas psicoterapéuticas da Gestal-terapia e seu uso na pratica
clinica. Psicandlise: O surgimento da Psicanalise: do método catartico a associagdo livre. A hipétese do
inconsciente e o descentramento do sujeito. O principio de determinagcdo em Psicanalise: determinismo e
causalidade. As pedras angulares da psicandlise: pressuposto de processos mentais inconscientes,
reconhecimento do recalque, resisténcia e transferéncia, sexualidade e Complexo de Edipo. O discurso tedrico
da Psicandlise: a metapsicologia e os trés pontos de vista (topico, dindAmico e econémico). Investigacéo e cura
em Psicanalise. O processo analitico e a questdo da linguagem. As teorias psicanaliticas depois de Freud.
Psicoterapias de orientacdo psicanalitica: recursos terapéuticos e procedimentos de intervencdo. Selecdo e
orientacdo de pessoal: conceitos; objetivos; instrumentos e técnicas de selecdo; os testes psicologicos; a
entrevista; dindmicas de grupo e jogos em selecéo; elaboracdo de laudos psicol6gicos; orientacdo educacional e
profissional; Orientacdo, acompanhamento e readaptacdo profissionais: avaliagdo no periodo de experiéncia;
entrevista de acompanhamento; recolocagdo em outro cargo; readaptacdo e reabilitacdo; entrevista de
desligamento. Avaliacdo de desempenho: objetivos, métodos e aplicagbes; principais erros envolvidos na
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avaliacdo; implantacdo e acompanhamento. Treinamento e desenvolvimento de pessoas: papel e objetivos;
levantamento de necessidades, planejamento, métodos e técnicas, execucdo e avaliagdo. Comportamento
humano nas organizacdes; dindmica das relacBes interpessoais; aconselhamento psicoldgico. Psicologia dos
grupos: formas de atendimento grupal na organizacéo publica; tipos de grupo; processos grupais; psicoterapia de
grupos; grupos operativos; orientacao familiar; orientacdo a grupos sobre dependéncia e codependéncia na
adiccdo. Area forense: dano psiquico, capacidade civil, definicdo de guarda e regulamentacdo de visitas.
Sindrome de Alienagao parental. Falsas Memorias. Maus-tratos e abuso sexual. A ética na pratica da psicologia.
Elaboragao de documentos decorrentes de avaliagdes psicolégicas; Resolugao CFP.

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS — para o cargo de ANALIST A— SAUDE — ENFERMAGEM
Fundamentos de Enfermagem: técnicas basicas. Biosseguranca. Assisténcia de enfermagem na saldde da
mulher, do adulto e do idoso. Assisténcia de enfermagem em agravos clinicos e cirargicos. Assisténcia de
enfermagem em doencas transmissiveis. Notificacdo Compulséria de Doencas. Programa Nacional de
Imunizag@es. Assisténcia de enfermagem em salde mental e em droga-adicao: tabagismo, alcoolismo e outras
dependéncias quimicas. Assisténcia de enfermagem em urgéncia e emergéncia. Trabalho em equipe.
Humanizacado na assisténcia. Processo de Administracdo em Salde: planejamento, supervisdo, coordenacao e
avaliacdo. Legislacdo em Salde e Previdéncia Social. Politica Nacional de Saude do Trabalhador. Decreto
3.048/1999 da Previdéncia Social. Beneficios Previdenciarios. Acidente do Trabalho; CAT. Enfermagem na
assisténcia a saude do trabalhador: Programa de Controle Médico de Saude Ocupacional (NR-7); Higiene e
Seguranca do trabalho: acidentes do trabalho, doengas profissionais e do trabalho; Toxicologia Ambiental e
Ocupacional. Educacéo para a Saude: campanhas de prevencao de acidentes do trabalho. Psicopatologia do
trabalho: organizagéo do trabalho e sofrimento psiquico no trabalho. Normas regulamentadoras (NR) aprovadas
pela Portaria n° 3.214, de 08/06/1978, especialmente NR-04, NR-05, NR-06, NR-07, NR-09 (énfase em
Programa de Conservacdo Auditiva), NR-17, NR-32. Etica profissional. Sistematizacdo da assisténcia de
enfermagem. Ergonomia Aplicada ao Trabalho. Metodologia da Andlise Ergonémica do Trabalho.

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS — para o cargo de ANALIST A— COMUNICACAO SOCIAL
Comunicacao: teorias, conceitos e paradigmas: Teorias da comunicacéo. Papel social da comunicacéo: Etica.
Politicas da Comunicacdo. Agenda Setting e newsmaking. Comunicacdo e tecnologia: Globalizacdo da
comunicacao e seus novos paradigmas. A relacdo entre tecnologia e comunicagéo social. A comunicacao global
e perspectivas para o século XXI. Massificacdo versus segmentacdo dos publicos. Etica da Comunicag&o.
Opinido publica: pesquisa, estudo e andlise em busca de canais de interagdo com cada publico especifico.
Comunicagdo e linguagem: Gramatica e ortografia da Lingua Portuguesa aplicadas a pratica comunicacional.
Caracteristicas do discurso nos diferentes meios de comunicacdo. A edicdo de texto e a edicdo de imagens:
peculiaridades e complementaridades. Especificidades dos meios impressos, eletrdnicos e digitais. Comunicacdo
e sociedade. Comunicacdo de massa, cultura e artes. Comunicacao, ideologia e poder. Especificidades dos
veiculos de comunicacdo e seus publicos. Aspectos qualitativos e quantitativos. Estratégias de veiculacdo. Uso
das informacdes e de pesquisas. Interacdo entre tipo de veiculacdo e mensagens. Adequacdo da mensagem ao
veiculo e ao publico-alvo. Planejamento estratégico da comunicacdo: Elaboracdo do plano de comunicacao,
definicdo dos instrumentos e estratégias a serem utilizadas, materiais a serem utilizados para divulgacéo e para
controle da divulgacdo. Gestao da Imagem: Nocdes de Marketing e assessoria de comunicacao.

PROVA OBJETIVA — PARA TODOS OS CARGOS DE TECNICO

Lingua Portuguesa: Ortografia oficial (Decreto 6.583/2008). Acentuacdo grafica. Homénimos e pardnimos.
Flexdo nominal e verbal. Pronomes: emprego, formas de tratamento e colocacdo. Advérbios. Conjungbes
coordenativas e subordinativas. Emprego de tempos e modos verbais. Vozes do verbo. Concordancia nominal e
verbal. Regéncia nominal e verbal. Ocorréncia de crase. Pontuacdo. Redacao (confronto e reconhecimento de
frases corretas e incorretas). Inteleccao de texto.

Raciocinio Logico-Matematico Matematico: ~ Matematica: Conjuntos numeéricos: racionais e reais - operagoes,
propriedades, problemas envolvendo as quatro operacBes nas formas fracionaria e decimal. Conjuntos
numéricos complexos. Nameros e grandezas proporcionais. Razéo e proporcao. Divisdo proporcional. Regra de
trés (simples e composta). Porcentagem. Juros simples e compostos. Raciocinio Légico-Matematico: estrutura
l6gica de relagbes arbitrarias entre pessoas, lugares, objetos ou eventos ficticios; dedugéo de novas informacdes
das relacBes fornecidas e avaliagdo das condi¢cBes usadas para estabelecer a estrutura daquelas relagtes.
Compreensao e andlise da logica de uma situagao, utilizando as fung8es intelectuais: raciocinio verbal, raciocinio
matematico, raciocinio sequencial, orientacdo espacial e temporal, formacédo de conceitos, discriminacdo de
elementos.

Legislacdo Institucional: A Defensoria Publica na Constituicdo Federal e na Constituicdo do Estado do Rio
Grande do Sul. Legislacédo Institucional: Lei Complementar 80/94, Lei Complementar estadual 9.230/91, Lei
Complementar Estadual 11.795/2002, Lei Complementar Estadual 13.087/2008, a Lei Estadual 13.821/2011, Lei
Estadual 13.536/2010 e Lei Complementar Estadual 13.484/2010.

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS - para o cargo de TECNICO — ADMINISTRATIVA



Nocdes de Direito Administrativo: Poderes administrativos: poder hierarquico; poder disciplinar; poder
regulamentar; poder de policia; uso e abuso do poder. Servigos Publicos: conceito e principios; classificacao;
titularidade; prestacdo direta e prestacdo indireta; delegacdo: concessdo, permissdo e autorizacdo. Ato
administrativo: conceito, requisitos e atributos; discricionariedade e vinculacdo. Organizacdo administrativa:
administracéo direta e indireta. Orgédos publicos: conceito, natureza e classificacdo. Processo Administrativo:
principios; finalidades; principios especificos; fases. Licitacdo e Contratos Administrativos. Servidores
publicos: cargo, emprego e fungdo publicos; Regime Juridico (Lei Complementar Estadual n°® 10.098/94 e Lei
Estadual n°® 13.821/2011). Controle da Administracdo: controle administrativo; controle judicial; controle
legislativo. Responsabilidade civil do Estado.

Nocdes de Direito Constitucional: Constituicdo: conceito. A Constituicdo Federal de 1988: principios
fundamentais (Arts. 1° a 4°). Dos direitos e garantias fundamentais: dos direitos e deveres individuais e coletivos
(Art. 5°). Dos direitos sociais (Arts. 6° a 11), da nacionalidade (Arts. 12 e 13), dos direitos politicos (Arts. 14 a 16).
Da Administracao Publica: disposicGes gerais (Arts. 37 e 38), dos servidores publicos (Arts. 39 a 41). Da
Organizacéo dos Poderes: do Poder Legislativo (Arts. 44 a 75), do Poder Executivo (Art. 76 a 91), do Poder
Judiciario (Arts. 92 a 126). Funcdes Essenciais a Justica (Arts. 127 a 135).

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS - para o cargo de TECNICO - APOIO ESPECIALIZADO -
EDIFICACAO

Desenho de arquitetura: formatos, escalas, simbolos e convencdes. Normas da ABNT. Leitura e Interpretacéo de
desenhos técnicos. Desenho topogréfico: leitura e interpretagdo da planta topografica. Elementos basicos do
projeto: plantas, cortes, fachadas e detalhes. Condi¢Bes gerais das edificacdes: alinhamentos e afastamentos,
classificagdo dos compartimentos, vaos, areas, circulagbes em mesmo nivel, circulagfes de ligacdo de niveis
diferentes, orientacdo e insolacdo. Elementos da construcdo: fundacdes, estruturas, paredes e revestimentos,
coberturas. Instalacdes prediais elétricas, hidraulicas e especiais. Estruturas (concreto, metalica, madeira etc.).
Alvenarias, coberturas, revestimentos, acabamentos, esquadrias, ferragens; impermeabilizacdo. Materiais,
maquinas e equipamentos de construcao civil. Orcamento de Obras. Conceitos de Higiene e Seguranca no
trabalho. Lei 8.666/1993 (Licitacdes e Contratos da Administracao Publica).

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS - para o cargo de TECNICO - APOIO ESPECIALIZADO -
ELETROTECNICA

Circuitos Elétricos em CC e CA. Funcionamento e especificagdo de dispositivos semicondutores: diodos,
transistores, optoeletronicos, tiristores. Circuitos Eletronicos analdgicos: fontes de alimentagao, amplificadores,
multivibradores, transistor como chave e circuitos de controle de poténcia. Especificacbes e ampliacdo de
circuitos integrados lineares: amplificador operacional regulador de tensao e amplificador de audio. Circuitos
combinacionais e sequenciais: implementacdo com portas légicas, multiplex e demultiplex, decodificadores,
registradores e contadores. Arquitetura de microcomputadores e microcontroladores da familia 8051: hardware
basico e linguagem Assembly. Principios de funcionamento de transformadores e motores de inducdo. Sistema
de comunicacdo: modulacdo analdgica e digital, propagacdo de onda eletromagnética, linha de transmisséo,
antenas e fibras épticas. Sistema de controle: fun¢éo de transferéncia, controles Pi, PD, PID com amplificador
operacional. Conhecimentos sobre instalacdo dos equipamentos/sistemas: no-breaks; estabilizadores; sistema
de protecdo contra incéndio — comando / controle / detec¢do; acionamento e controle eletrdnicos (inversores de
frequéncia /soft starter); PLC—controlador légico programavel; rede légica para computadores; circuito interno de
TV. Nogbes de AUTOCAD.

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS - para o cargo de TECNICO - APOIO ESPECIALIZADO -
TELECOMUNICACOES

Telefonia — caracteristicas técnicas da linha telefénica e instalacdo de aparelhos telefonicos; trafego telefénico;
comutacdo telefénica; redes telefonicas. Instalacdo de aparelhos elétricos em geral — instalacdo de
computadores, sistemas de ventilacdo, iluminacéo, sinalizacdo, calefacédo e audio;condicfes e caracteristicas da
rede elétrica; equipamentos de protecéo (filtros de linha, estabilizadores de tenséo e nobreak).

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS - para o cargo de TECNICO - APOIO ESPECIALIZADO -
SEGURANCA

Teoria e Normas de Seguranca: NogcBes de Seguranca e Vigilancia: de autoridades, do patrimbnio, de
documentos e processos. Seguranca de dignitarios: técnicas, taticas e operacionalizacdo; objeto e modus
operandi. No¢des de Planejamento de Seguranca: conceito, principios, niveis, metodologia, modularidade e
faseamento, fases do planejamento. Seguranca Corporativa Estratégica: Seguranca da Gestdo das Areas e
Instalagbes. Prevencdo contra Incéndio — NR 23. Comisséo Interna de Prevencdo de Acidentes — NR 5.
Equipamento de Protec&o Individual — NR 6. Sinalizacdo de Seguranca — NR 26.

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS - para o cargo de TECNICO - APOIO ESPECIALIZADO -
TRANSPORTE

Legislacdo de Transito: Cédigo de Transito Brasileiro — Lei 9.503/1997, seus anexos e seus posteriores
regulamentos. Direcdo Defensiva. Dire¢cdo Ofensiva. Primeiros-socorros. Prevencédo contra Incéndio — NR 23.
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Conhecimentos Elementares de Mecéanica de Automdveis: Vistoria Inicial: verificacdo do nivel de 6leo, de agua,
de combustivel e do liquido de freio, luzes, equipamentos obrigatérios. Identificacdo de defeitos mecénicos.
Principios de funcionamento dos veiculos.

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS - para o cargo de TECNICO — INFORMATICA

Fundamentos de computagdo; organizacdo e arquitetura de computadores; componentes de um computador
(hardware e software); sistemas de entrada e saida; sistemas de numeragdo e codificagdo; aritmética
computacional; principios de sistemas operacionais; caracteristicas dos principais processadores do mercado;
ambientes Windows (XP e Windows 7) e Linux; Internet e Intranet; utilizacdo de tecnologias, ferramentas,
aplicativos e procedimentos associados a Internet/Intranet; ferramentas e aplicativos de navegacéo, de correio
eletrénico, de grupos de discusséo, de busca e pesquisa; conceitos de protocolos, World Wide Web, organizacao
de informacdo para uso na Internet, transferéncia de informacdo e arquivos, aplicativos de &udio, video,
multimidia; acesso a distancia a computadores; conceitos de protecdo e seguranca da informacéo;
procedimentos, aplicativos e dispositivos para armazenamento de dados e para realizacdo de cépia de
seguranca (backup); conceitos de organizagdo e gerenciamento de arquivos e pastas. Instalacdo de programas e
periféricos em microcomputadores; principais aplicativos comerciais para: edicao de textos e planilhas, geracao
de material escrito e multimidia; tecnologias de rede local Ethernet/Fast Ethernet/Gibabit Ethernet; Cabeamento:
Par trancado sem blindagem - categoria 5E e 6; fibras &pticas; redes sem fio (wireless). Elementos de
interconexao de redes de computadores (gateways, hubs, repetidores, bridges, switches, roteadores); protocolo
TCP/IP; servicos de nomes de dominios (DNS); servico DHCP; servicos HTTP e HTTPS; servico de
transferéncia de mensagens SMTP; proxy.

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS — para o cargo de TECNICO — SAUDE — ENFERMAGEM

Nocdes gerais de anatomia e fisiologia humanas. Reconhecimento de anatomia topogréfica, definicdo de planos
e cavidades, reconhecimento dos 6rgéos e sistemas. No¢cBes de higiene e profilaxia. Medidas de peso e de
volume. Atendimento de emergéncia e primeiros socorros. Conduta ética dos profissionais da area de saude.”

Os demais itens do Edital n® 01/2012, de 15 de outubro de 2012, permanecem inalterados.
Porto Alegre/RS, 29 de outubro de 2012.
FELIPE KIRCHNER

Defensor Publico
Presidente da Comissdo do Concurso
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