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CONDICOES GERAIS DE DISPENSA DE LICITACAO - CGDL

A Defensoria Publica do Estado do Rio Grande do Sul torna publico que realizara
DISPENSA DE LICITAC;AO — COM DISPUTA, com fulcro no art. 24, 1 ou Il, da Lei n°
8.666/93, consoante condicdes estabelecidas neste Termo de Dispensa de Licitacdo e
seus anexos, sendo regida pela Lei Estadual n° 13.179/2009 e, subsidiariamente, pela Lei
n° 10.520/2002, pela Lei Complementar n° 123/06 e alteracfes introduzidas pela LC
147/2014, e pela Lei 8.666/93, Resolucdo DPGE n° 021/2020 e alteracdes posteriores.

1. OBJETO
1.1. O presente Termo de Dispensa de Licitacdo visa a contratacado do objeto descrito no
Anexo | - TERMO DE REFERENCIA.

2. DA DATA, DO HORARIO E DO LOCAL DA SESSAO

2.1. Recebimento e Abertura das propostas: as 10:00h do dia 19/11/2020.

2.2. Inicio da Disputa: as 14:00h do dia 19/11/2020.

2.3. Local: www.pregaoonlinebanrisul.com.br

2.4. Referéncia de tempo: sera observado o horario de Brasilia (DF).

2.5. Informacdes/consultas: poderdo ser obtidas através do telefone (51) 3210-XXXX ou
pelo e-mail licitacao @defensoria.rs.gov.br.

2.6. Informacdes técnicas sobre o objeto deste certame poderdo ser obtidas através do
telefone XXXX/XXXX.

3. DO CREDENCIAMENTO

3.1. Os interessados em participar na presente Dispensa de Licitagdo deverdo estar
regularmente credenciados junto ao provedor do sistema, conforme preceitua o art. 3° do
Decreto n°® 42.434/2003.

3.2. O credenciamento sera encaminhado através do site indicado no item 2.3 deste
Termo.

4. DA PARTICIPACAO E DA PROPOSTA DE PRECOS

4.1 O presente termo de dispensa de licitacdo é restrito a participacdo de
microempresa e empresa de pequeno porte, conforme Lei Complementar n°® 123/06
e alteragOes introduzidas pela LC 147/2014.

4.2. N&o podera participar direta ou indiretamente desta Dispensa de Licitagdo o
fornecedor enquadrado em qualquer das seguintes hipoteses:

4.2.1. Declarado inidéneo pela Administracéo Publica;

4.2.2. Inscrito no Cadastro de Fornecedores Impedidos de Licitar e Contratar com a
Administragcdo Publica Estadual — CFIL/RS;

4.2.3. Que estejam cadastradas no Cadastro Nacional de Condenados por Ato de

Rua Sete de Setembro, n.666.
Centro — Porto Alegre — RS DEFENSORIA PUBLICA
Brasil — Cep. 90.010-190 —_—


www.pregaoonlinebanrisul.com.br
licitacao@defensoria.rs.gov.br

DEFENSORIA PUBLICA

ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL

Improbidade Administrativo no ambito do Poder Judiciario Nacional, nos termos da Lei
Federal n® 8.429/92 e Resolugédo CNJ n° 44/07;

4.2.4. Com decretacéo de faléncia, em processo de recuperacao judicial ou extrajudicial;
4.2.5. Submisso a concurso de credores, em liquidacdo ou em dissolucao.

4.3. Os interessados deverdo encaminhar proposta de precos até a data e hora marcadas
para a abertura da sessdo, exclusivamente no sistema eletronico referido no item 2.3
deste Termo, quando se encerrara a fase de recebimento de propostas.

4.4. A proposta deve conter a descricdo das caracteristicas técnicas do objeto, detalhando
0S materiais a serem utilizados e os servigos a serem prestados, o valor total e de cada
servigco, com indicacdo da marca e modelo dos materiais; indicacao do valor em real, com
valores totais por lote, discriminando também os valores unitarios dos itens, devendo o
preco incluir todas as despesas com encargos fiscais, comerciais, sociais, trabalhistas e
outros pertinentes ao objeto licitado, preferencialmente utilizando o Modelo de Proposta
Comercial — Anexo IlI.

4.5. Caso haja diferenca entre os valores expressos em algarismo e por extenso,
considerar-se-a o ultimo.

4.6. A proposta devera também indicar o prazo de garantia de assisténcia técnica para 0s
produtos ofertados, obedecendo as demais condi¢cdes porventura estabelecidas neste
Termo de Dispensa de Licitagdo — TDL.

4.7. A proposta deve considerar a execucdo do objeto no local indicado no Anexo | —
TERMO DE REFERENCIA.

4.8. O Prazo de validade da proposta sera de, no minimo, 30 dias. A proposta que nao
estipular o prazo de validade sera considerada valida por 30 dias.

4.9. Prazo de fornecimento: conforme descrito no Anexo | - TERMO DE REFERENCIA.
4.10. O encaminhamento da proposta pressupde o pleno conhecimento e atendimento
das exigéncias previstas neste Termo.

4.11. O Administrador verificard as propostas apresentadas e desclassificara,
motivadamente, aquelas que nao estejam em conformidade com o0s requisitos
estabelecidos neste Termo.

4.12. A desclassificacdo da proposta serd sempre fundamentada e registrada no sistema,
com acompanhamento em tempo real pelos participantes, anexando-se coépia das
propostas aos autos do processo de Dispensa.

4.13. Somente o0s participantes com propostas classificadas participardo da fase de
lances. Durante a fase de lances, o Administrador podera excluir, justificadamente, lance
cujo valor seja manifestamente inexequivel.

4.14. O sistema eletrdnico avisarA o encerramento do periodo de livre disputa,
previamente estabelecido pelo Administrador, apdés o0 que transcorrera periodo
(randémico) de tempo de até trinta minutos, aleatoriamente determinado também pelo
sistema eletrénico, onde ainda poderdo ser efetuados lances livres, findo o qual sera
automaticamente encerrada a recepc¢ao de lances.
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4.15. ApGs o encerramento da etapa de lances, o Administrador poderd encaminhar, pelo
sistema eletrbnico, contraproposta ao fornecedor que tenha apresentado lance mais
vantajoso, visando a que seja obtida melhor proposta, ndo se admitindo negociar
condicBes diferentes daquelas previstas no instrumento convocatorio.

4.16. O fornecedor classificado em primeiro lugar, por convocacdo e no prazo definido
pelo Administrador de, no minimo, 30 (trinta) minutos, devera encaminhar a proposta de
preco adequada ao valor proposto.

4.17. O fornecedor que abandonar o certame, deixando de enviar a documentagéo
solicitada, ser& desclassificado e estara sujeito as sanc¢des previstas neste Termo.

5. DO JULGAMENTO
5.1. O critério de julgamento serd menor preco por lote.

6. DOS DOCUMENTOS DA VENCEDORA

6.1. No prazo definido pelo Administrador, de no minimo 01 (uma) hora, a empresa
declarada vencedora devera encaminhar eletronicamente por meio do sistema em que foi
realizada a disputa, indicado no item 2.3 deste Termo, 0s documentos abaixo
discriminados:

6.1.1. Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas (CNPJ);

6.1.2. Ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado;

6.1.3. Copia do enquadramento como empresa de pequeno porte ou microempresa
autenticada pela Junta Comercial ou Cartério de Registros Especiais ou ainda, pela forma
prevista no art. 39-A da Lei Federal n° 8.934/1994;

6.1.4. Prova de regularidade para com a Fazenda Federal, Estadual e Municipal da sede
do licitante, e, independentemente da sua sede, para com a Fazenda do Estado do
Rio Grande do Sul, na forma da lei;

6.1.5. Prova de reqularidade relativa a Sequridade Social e ao Fundo de Garantia do
Tempo de Servico (FGTS), demonstrando situagdo reqgular no cumprimento dos encargos
sociais instituidos por lei;

6.1.6. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho,
mediante a apresentacao de Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT).

6.2. Os documentos da empresa vencedora serdo complementados, conforme o caso, de
acordo com o disposto no Anexo | - TERMO DE REFERENCIA.

6.3. O Certificado de Fornecedor do Estado — CFE e respectivo Anexo substituem os
documentos que nele constam, exceto os relativos aos itens 6.1.1, 6.1.2 e 6.2 deste
Termo.

6.4. Os documentos exigidos neste item deverdo estar validos no dia de abertura da
sessao publica que solicitar a documentacao.

6.5. No caso de desclassificacdo do primeiro classificado, serdo retomados os
procedimentos descritos a partir do item 4.15, respeitada a ordem de classificacdo, e

Rua Sete de Setembro, n.666.
Centro — Porto Alegre — RS DEFENSORIA PUBLICA
Brasil — Cep. 90.010-190 —_—



http://www.receita.fazenda.gov.br/PessoaJuridica/CNPJ/cnpjreva/Cnpjreva_Solicitacao.asp
http://servicos.receita.fazenda.gov.br/Servicos/certidao/CndConjuntaInter/InformaNICertidao.asp?Tipo=1
https://www.sefaz.rs.gov.br/sat/CertidaoSitFiscalSolic.aspx)
https://www.sefaz.rs.gov.br/sat/CertidaoSitFiscalSolic.aspx)
https://consulta-crf.caixa.gov.br/consultacrf/pages/consultaEmpregador.jsf
https://consulta-crf.caixa.gov.br/consultacrf/pages/consultaEmpregador.jsf
https://consulta-crf.caixa.gov.br/consultacrf/pages/consultaEmpregador.jsf

DEFENSORIA PUBLICA

ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL

assim sucessivamente, até que sejam atendidas as condi¢des deste Termo.

7. DO RECEBIMENTO E DO PAGAMENTO

7.1. A execucao do objeto, estando de acordo com as especificacdes deste Termo de
Dispensa de Licitacdo e proposta de precos, sera comprovada por meio de atestado de
recebimento pela area requisitante, onde devera constar o nome, nimero de matricula,
cargo/funcao do servidor responsavel.

7.1.1. A aceitacdo do objeto ndo exclui a responsabilidade civil, por vicios de forma,
guantidade, qualidade ou técnicos ou por desacordo com as correspondentes
especificacoes, verificadas posteriormente.

7.1.2. O material ou servico recusado sera considerado como ndo entregue.

7.2. O pagamento seréd feito contra Nota de Empenho, no prazo de até 30 (trinta) dias,
mediante a apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura, devidamente atestada, na Diretoria
Financeira e de Contratos.

7.3. Em atendimento a Instrucdo Normativa n° 01/2015 do Tesouro do Estado, para
empresas que ainda ndo possuem conta bancaria cadastrada junto ao Portal de Financas
Publicas do Estado, devera ser enviado comprovante de dados bancéarios para
pagamento, podendo ser copia de folha cheque, copia do cabecalho do extrato bancario
ou copia do cartdo da conta.

8. DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS
8.1. As sancg0es serdo aplicadas conforme estabelecido no Anexo Il - Minuta de Contrato.

9. DAS DISPOSICOES FINAIS

9.1. Concluida a Cotacdo Eletrbnica de Precos, o objeto sera adjudicado a empresa
vencedora e o procedimento homologado pela autoridade competente.

9.3. Fica eleito o foro da Comarca de Porto Alegre, para dirimir quaisquer questdes
relacionadas a este procedimento ou a contratacao dele originada.

Porto Alegre, 10 de novembro de 2020.

Diretor Geral
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ANEXO | - TERMO DE REFERENCIA

1. DO OBJETO

Contratacdo, pelo prazo de 12 (doze) meses, de empresa especializada no provimento
de solucéo para assinatura eletronica de documentos na modalidade de servi¢o (SaaS),
conforme especificagdes e condi¢des estabelecidas neste Termo de Referéncia e demais
Anexos do Edital.

1. DA JUSTIFICATIVA

Esta contratacdo faz parte do novo projeto de Gestdo de Estagiarios que a Defensoria
Publica do Estado do Rio Grande do Sul — DPE-RS esta desenvolvendo. O projeto prevé
gue a contratacdo dos estagiarios passa a ser realizada diretamente para Instituicéo,
sem que ocorra a intermediacdo de agente integrador, servigo atualmente prestado pelo
CIEE.

Para que possa formalizar os Termos de Estagios é necessario que a Defensoria passe a
colher as assinaturas dos estudantes e dos representantes das instituicbes de ensino
conveniadas. No entanto, devido a pandemia COVID-19, que impds restricbes de
circulacdo de pessoas, existe a necessidade de que o processo de assinatura dos
documentos ocorra de forma eletronica.

Diante dessa situacao, e considerando a modernizacdo administrativa, racionalizacéo e
desmaterializacdo de processos, reducdo de custos e melhoria dos processos
relacionados a gestdo de estagiarios da DPE-RS, faz-se necessaria a contratacdo de
servico de solucdo de gestdo de assinatura eletronica de documentos.

2. DAS ESPECIFICACOES DO OBJETO E QUANTIDADES

2.1. Deve ser provida solucdo para assinatura eletrénica de documentos, na
modalidade Software as a Service (SaaS), com as seguintes caracteristicas:

2.1.1. administracdo de, pelo menos, 3 (trés) operadores da DPE-RS;

2.1.2. permitir a inclusdo de documentos para assinaturas por operador da
DPE-RS;

2.1.3. permitir a exclusédo definitiva de documentos e titulares por operador
da DPE-RS;

2.1.4. permitir que o operador da DPE-RS possa realizar o download dos

documentos assinados;

2.1.5. gerenciar o envio dos e-mails aqueles que assinardo o0s
documentos, possibilitando, ao menos, consulta sobre a situacdo da operacéo,
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2.1.6.

2.1.7.

2.1.8.

2.1.9.

2.1.10.

2.1.11.

2.1.12.

2.1.13.

2.1.14.

2.1.15.

2.1.16.
2.1.17.

2.1.18.

2.1.19.

reenvio de e-mail e cancelamento de documento;

permitir aos operadores da DPE-RS, ao menos, as seguintes
consultas aos documentos: assinados, com assinatura pendente e cancelados;

possibilitar assinatura de, pelo menos, 4 (quatro) pessoas por
documento;

enviar e-mail ao operador da DPE confirmando a conclusdo do
processo de assinaturas dos documentos quando todos assinarem ou recusarem
a assinatura;

possibilitar, a critério do operador, a inclusdo de um fator de
confirmacéo de identidade extra, que pode ser um token gerado automaticamente
enviado por e-mail, uma palavra codigo pré-combinada, solicitacdo de fotografia,
copia eletrbnica de documento de identidade ou qualquer outro que possibilite a
associacdo com o destinatario do e-mail;

registrar o endereco IP utilizado durante o processo de assinatura e
o horario de sua realizacao;

possuir mecanismo de verificacdo da autenticidade dos documentos
assinados através de identificador Unico disponivel no contrato assinado;

disponibilizar pagina em seu site para realizagdo da validacdo dos
documentos assinados pela solugéo;

assegurar que o0 acesso através de navegador de internet seja feito
apenas por HTTPS;

permitir o acesso pela internet seja compativel com, pelo menos, os
navegadores Google Chrome, Mozzila Firefox, Internet Explorer, Microsoft Edge e
Apple Safari em suas versdes atualizadas e, onde se aplicar, nas versdes para
desktop e smartphone;

nao exigir a instalacdo de modulos adicionais (plugins) aos
navegadores ou aos dispositivos (desktops e smartphones);

disponibilizar APl REST para integracdo com sistemas da DPE-RS;

permitir a assinatura de até 2.500 (dois mil e quinhentos)
documentos durante o periodo do contrato 12 (doze) meses.

apresentar todas as mensagens (interface do usuério) na lingua
portuguesa;

prover a guarda dos documentos pelo periodo minimo de 5 (cinco)
anos, exceto no caso de encerramento contratual, situacdo na qual os mesmos
deverdo ser mantidos por pelo menos 6 (seis) meses apos o fim do ajuste;
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2.2. A infraestrutura da solucdo para assinatura eletronica de documentos
deve garantir, através de medidas técnicas e organizacionais, o emprego de
melhores praticas em seguranca da informacdo e apresentar, no minimo, as
seguintes caracteristicas:

2.2.1. armazenar os documentos de forma criptografada com algoritmo de
cifra AES-256;

2.2.2. garantir a integridade dos documentos com algoritmo SHA-256;

2.2.3. registrar todas as informacfes relativas a horario devem ser

sincronizadas via NTP (Network Time Protocol) com a Horal Legal Brasileira.

2.2.4. garantir o emprego de praticas de desenvolvimento seguro como
separacdo de ambientes de desenvolvimento e de producdo, utilizacdes de
melhores préticas de codificacdo (OWASP, por exemplo), adocdo dos conceitos
de Privacy by Design, Privacy by Default, Security by Design e Security by
Default, entre outros;

2.2.5. garantir o emprego de mecanismos de seguranca, como Firewalls e
VPNSs;

2.2.6. prevenir contra ataques externos através de sistemas de deteccao
de intrusos, atualizacbes de patches de seguranca, emprego de antimalwares,
entre outros;

2.2.7. prevenir contra ataques internos através de procedimentos de
controles que restrinam o0 acesso dos colaboradores/funcionarios da
CONTRATADA as informactes da DPE-RS;

2.3. O licitante deve anexar a proposta, documentacdo técnica
comprobatéria quanto ao atendimento dos requisitos estabelecidos no item 3.2 e
seus itens ou declaracéo prépria de que atende ao estabelecido no item 3.2 e seus
subitens;

3. DO LOCAL DA ENTREGA DO BEM OU SERVICO

As credenciais para uso do servico devem entregues a Diretoria de TI, através do
endereco de email dti@defensoria.rs.def.br;

4. DO PRAZO DE ENTREGA

O prazo para disponibilizacdo da solugéo para uso e suas credenciais é de 5 (cinco) dias
Uteis, a partir do recebimento da Ordem de Servigo ou empenho.
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5. DAS CONDICOES DE RECEBIMENTO

5.1. A verificagdo e aceite das credenciais do servigo sera realizada em até 5 dias Uteis
apos a entrega das mesmas.

5.2. Serdo recusados os objetos imprestaveis ou defeituosos, que ndo atendam as
especificacdes constantes neste termo de referéncia e/ou que nao estejam
adequados para uso.

5.3. O descumprimento dos prazos referidos no item 5 sujeitara & CONTRATADA as
sanc¢des previstas no Instrumento Convocatorio.

6. DO PAGAMENTO

6.1. O pagamento sera efetuado em 12 parcelas mensais iguais, sendo que a
primeira fatura devera ser apresentada 30 dias ap0s o aceite das credencias,
conforme estabelecido no item 6.1.

6.2. A CONTRATANTE podera realizar glosa na parcela mensal conforme
calculo apresentado no item 9 deste Termo de Referéncia.

7. DAFISCALIZACAO

A presente contratacdo ter4 como fiscalizacdo a Diretoria de Tecnologia da Informacéo
da DPE-RS sendo o fiscal o servidor Ricardo José Caldas Herbert, responséavel pelo
recebimento do objeto contratado.

8. AS OBRIGACOES E RESPONSABILIDADES A SEREM EXIGIDAS DA
CONTRATADA

8.1. A CONTRATADA devera disponibilizar a solucdo através da internet
(sistema web), no regime de 24 (vinte e quatro) horas por dia, 7 (sete) dias por
semana, devendo possuir um indice de disponibilidade mensal superior a 99%
(noventa e nove por cento).

8.2. Quando a CONTRATANTE néo for informada sobre a interrupcéo de
manutencdo programada realizada pela CONTRATADA, serd considerada como
“‘indisponibilidade”, sofrendo as consequéncias advindas deste fato em
conformidade com as penalidades previstas em contrato.

8.3. O valor do desconto (glosa) por indisponibilidade além do nivel previsto
no item 9.1 sera determinado considerando cada intervalo de 30 minutos de
indisponibilidade da solucdo, de acordo com a seguinte equagao:

VD =VM * N/ 1440
Onde:
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VD = valor do desconto
VM = valor mensal dos servicos
N = quantidade de unidades de periodos inteiros de

30 (trinta) minutos de indisponibilidade
1440 =total de periodos inteiros de 30 (trinta) minutos
no periodo mensal de servicos.

8.4. Os descontos aplicados por conta do anterior deverdo ser apresentados
pela CONTRATADA na fatura e ndo isentam a aplicacdo das demais penalidades
previstas deste Edital.

8.5. A CONTRATADA devera prestar suporte técnico gratuito, na lingua
portuguesa, em horario comercial, por e-mail, chat ou telefone.

8.6. Quando necessaria a validacdo presencial, a mesma devera ser realizada
nas dependéncias do CONTRATANTE.

9. DAS OBRIGACOES E RESPONSABILIDADES DA CONTRATANTE

9.1. Receber o0 objeto e conferir as especificacbes técnicas com as constantes neste
termo de referéncia, no instrumento convocatorio e na proposta da CONTRATADA,
recusando-o na hipétese de desconformidade com as caracteristicas pretendidas;

9.2. Informar a CONTRATADA sobre as normas e procedimentos de acesso as suas
instalacdes para a entrega do objeto e as eventuais alteragbes efetuadas em tais
preceitos;

9.3. Prestar as informacGes e 0s esclarecimentos solicitados pela CONTRATADA,
relacionados com o objeto pactuado;

9.4. Comunicar, por escrito, a CONTRATADA quaisquer irregularidades verificadas no
objeto fornecido;

9.5. Comunicar, por escrito, a CONTRATADA o nao-recebimento do objeto, apontando
as razbes da sua desconformidade com as especificagdes contidas neste termo de
referéncia, no instrumento convocatorio ou na proposta apresentada;

10. DOS DOCUMENTOS RELATIVOS A CAPACIDADE TECNICA

10.1.Declaracdo de Capacidade Técnica, podendo ser por meio de Atestado, onde
comprove que proveu de solucdo para assinatura eletrbnica de documentos na
modalidade de servico (SaaS), incluindo a assinatura de, pelo menos, 1.250 (um
mil duzentos e cinquenta) documentos, para 1 (uma) organizacéo de direito publico
ou privado.
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11. DA AMOSTRA

Durante a realizacdo do certame, a CONTRATANTE podera requisitar uma
Amostra/Modelo do equipamento ofertado, nas seguintes condic¢des:
11.1.Havendo necessidade de esclarecimentos durante a realizacdo do certame, uma

equipe técnica constituida pela DPE-RS dara suporte ao procedimento licitatorio e
ao Pregoeiro. Neste caso, podera ser solicitado ao proponente, cuja proposta tenha
sido aceita quanto a compatibilidade de preco, uma amostra dos servico ofertado
para avaliacdo e/ou homologacdo pela equipe técnica, que devera ser
encaminhada a DPE-RS, no horario das 09h as 12h e de 13h as 18h, no prazo de 5
(cinco) dias uteis, a partir da solicitagdo.

11.2.Eventuais solicitacbes de prorrogacdo de prazo estabelecidos neste item, desde
gue devidamente justificadas, ficam condicionadas a aceitacdo por parte do
Pregoeiro ou da DPE-RS.

11.3.0 prazo para a avaliagdo da Amostra/Modelo por parte da DPE-RS sera de até 05
(cinco) dias Uuteis a partir do momento do recebimento desta, sendo possiveis
prorrogacdes neste prazo por despacho fundamentado do Pregoeiro.

11.4.Ao Pregoeiro ou a Comissdo de Licitacdo resguarda-se o direito de solicitar a
disponibilizacdo de técnico especializado pela empresa proponente para prestar
esclarecimentos durante a realizagdo do exame ou da avaliacdo técnica da
Amostra/Modelo pela equipe técnica da DPE-RS. Assim, além da equipe técnica da
DPE-RS, podera haver acompanhamento de técnico especializado do proponente
vencedor.

11.5. O envio da Amostra/Modelo sera solicitado exclusivamente do proponente vencedor
de lote deste Termo de Referéncia, visando a identificar se os equipamentos
descritos na proposta comercial da empresa atendem a todos o0s requisitos
minimos obrigatérios do Termo de Referéncia.

11.6.Caso a proponente apresente para avaliacdo uma Amostra/Modelo que esteja em
conformidade com os requisitos minimos obrigatorios deste Termo de Referéncia e
com configuragdo superior a ofertada, a proposta devera ser retificada para o
equipamento apresentado para a avaliagdo que passara a ser o valido para o
certame, caso seja aprovado.

Ricardo José Caldas Herbert
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ANEXO Il - MINUTA DE CONTRATO

TERMO DE CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICOS N°

Termo de Contrato de Prestacdo de
Servigos celebrado entre a
DEFENSORIA PUBLICA DO ESTADO do
Rio Grande do Sul e a [CONTRATADA].

Expediente n.°: 20/3000-0002072-7

Contrato celebrado entre a DEFENSORIA PUBLICA DO ESTADO DO RIO GRANDE DO
SUL, inscrita no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica (CNPJ) sob o n° 74.704.636/0001-
50, estabelecida na Rua Sete de Setembro, n° 666, representada neste ato pelo limo.
Sr(a). Diretor Geral, XXXXXXXXXXXXXXXXXXXX, inscrito(a) no CPF sob 0 n° XXXXXXXXXXXX,
doravante denominada CONTRATANTE, e ..... (pessoa juridica), estabelecida no(a) ....
(endereco), inscrita no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica (CNPJ) sob o n° ...,
representada neste ato por ..... (representante da CONTRATADA), RGn° ....... , inscrito no
Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF) sob o n° ...., doravante denominada CONTRATADA,
para a prestacao dos servicos referidos na Clausula Primeira — Do Objeto, em decorréncia
do Termo de Dispensa de Licitacdo n° 12/2020, mediante as clausulas e condi¢cbes que se
seguem:

CLAUSULA PRIMEIRA — DO OBJETO |

1.1.0O objeto do presente instrumento € a contratacdo, pelo prazo de 12 (doze) meses, de
empresa especializada no provimento de solucdo para assinatura eletrénica de
documentos na modalidade de servigo (SaaS), conforme especificacbes e condicbes
estabelecidas no Anexo | - Termo de Referéncia.

1.2.Este contrato vincula-se ao Termo de Dispensa de Licitagdo, identificado no
predmbulo, e a proposta vencedora, independentemente de transcri¢ao.

CLAUSULA SEGUNDA — DO PREGO |

2.1. O preco mensal a ser pago pela contratante, referente a execucdo dos servigos
contratados, € de R$ ( ), constante da proposta
vencedora da licitagdo, entendido este como preco justo e suficiente para a total execugéo
do presente objeto.
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2.2. No valor acima estdo incluidas todas as despesas ordinarias diretas e indiretas
decorrentes da execucédo do objeto, inclusive tributos e/ou impostos, encargos sociais,
trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais incidentes, taxa de administracéao, frete,
seguro e outros necessarios ao cumprimento integral do objeto da contratacao.

CLAUSULA TERCEIRA — DO RECURSO FINANCEIRO

3.1. As despesas decorrentes do presente contrato correrdo a conta do seguinte recurso
financeiro:

Instrumento de Programacao: XXXX

Elemento Despesa: X. X. XX XX. XXXX

Recurso: XXXX

Unidade Orcamentaria: XX.XX

CLAUSULA QUARTA - DO PRAZO CONTRATUAL E LOCAL DE PRESTACAO DOS
SERVICOS

4.1. O prazo de vigéncia do contrato € de 12 (doze) meses, prorrogaveis nos termos da
legislacdo vigente, contados a partir da data definida na ordem de inicio dos servicos.

4.2. A expedicdo da ordem de inicio dos servicos somente se efetivara a partir da
publicacdo da sumula do contrato no Diario Eletrénico da Defensoria Publica do Estado
do Rio Grande do Sul.

4.2.1 A ordem de servigo ou documento equivalente devera ser enviada a Contratada, no
prazo maximo de 20 (vinte) dias da publicacdo da sumula, pela fiscalizacéo.

4.3. O objeto do contrato sera executado conforme estabelecido no Anexo | — Termo de
Referéncia.

4.4. O prazo de duracdo do presente contrato € adstrito ao aceite definitivo do objeto,
somente podendo ser prorrogado em situacbes excepcionais, devidamente
fundamentadas e aceitas pela Administracdo, desde que haja autorizacdo formal da
autoridade competente e observados os seguintes requisitos:

4.4.1. os servigos tenham sido prestados regularmente; e

4.4.2. a Administracdo mantenha interesse na realizacao do servico;

4.5. A contratada néo tem direito subjetivo a prorrogacao contratual.

CLAUSULA QUINTA — DA GARANTIA DO CONTRATO

5.1. Nao aplicavel na presente contratacéo.
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CLAUSULA SEXTA — DO PAGAMENTO

6.1. O pagamento referente aos servicos mensais devera ser efetuado até o 5° dia util do
més seguinte ao da prestacdo dos servicos, mediante a apresentacdo da Nota Fiscal ou
da Fatura contendo o detalhamento dos servicos executados e do material empregado
na Diretoria Gestora da CONTRATANTE.

6.2. A CONTRATADA néo podera protocolizar a Nota Fiscal ou Nota Fiscal Fatura antes
do recebimento definitivo dos servigos por parte do Contratante.

6.3. O documento fiscal devera ser do estabelecimento que apresentou a proposta
vencedora da Dispensa de Licitacdo e, nos casos em que a emissao for de outro
estabelecimento da empresa, o documento deverd vir acompanhado das certiddes
negativas relativas a regularidade fiscal.

6.3.1. Quando o documento for de outro estabelecimento localizado fora do Estado, sera
exigida também certiddo negativa relativa a Regularidade Fiscal junto a Fazenda
Estadual do Rio Grande do Sul independente da localizacdo da sede ou filial da
CONTRATADA.

6.4. Na fase da liquidacdo da despesa, devera ser efetuada consulta ao CADIN/RS para
fins de comprovacdo do cumprimento da relacdo contratual estabelecida nos termos do
disposto no artigo 55, inciso XIll, da Lei Federal n°® 8.666/1993;

6.4.1. Constatando-se situacao de irregularidade da CONTRATADA junto ao CADIN/RS,
sera providenciada sua adverténcia, por escrito, para que, no prazo de 15 (quinze) dias,
regularize sua situacao ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa.

6.4.2. Persistindo a irregularidade, a CONTRATANTE podera adotar as medidas
necessarias a rescisdo contratual nos autos do processo administrativo correspondente,
assegurada a CONTRATADA a ampla defesa.

6.5. A Contratante podera reter do valor da fatura da CONTRATADA a importancia
devida, até a regularizacao de suas obrigacdes contratuais.

6.6.. A glosa do pagamento durante a execucao contratual, sem prejuizo das sancfes
cabiveis, s6 devera ocorrer quando a CONTRATADA:

6.6.1. ndo produzir os resultados, deixar de executar, ou ndo executar as atividades com
a qualidade minima exigida no contrato; ou

6.6.2. deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execucao do
servico, ou utilizad-los com qualidade ou quantidade inferior & demandada.

6.7. Caso o servico ndo seja prestado fielmente e/ou apresente alguma incorrecdo sera
considerado como nao aceito e o0 prazo de pagamento sera contado a partir da data de
regularizacéo.

6.8. Os pagamentos a serem efetuados em favor da CONTRATADA, quando couber,
estardo sujeitos a retencéo, na fonte, dos seguintes tributos:

6.8.1. Imposto de Renda das Pessoas Juridicas - IRPJ, Contribuigdo Social sobre o Lucro
Liquido - CSLL, Contribuicdo para o Financiamento da Seguridade Social - COFINS, e
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Contribuicdo para os Programas de Integragdo Social e de Formacao do Patriménio do
Servidor Publico - PIS/IPASEP, na forma da Instru¢do Normativa RFB n° 1.234/2012,
conforme determina o art. 64 da Lei federal n® 9.430/1996;
6.8.2. Contribuicdo Previdenciéaria, correspondente a 11% (onze por cento), na forma da
Instrucdo Normativa RFB n° 971, de 13 de novembro de 2009, conforme determina a Lei
federal n°® 8.212/1991;
6.8.3. Imposto sobre Servicos de Qualquer Natureza - ISSQN, na forma da Lei
Complementar federal n°® 116/2003, combinada com a legislagdo municipal e/ou distrital
sobre o tema.
6.9. As empresas dispensadas de retencdes deverdo entregar declaracdo, anexa ao
documento de cobranca, em duas vias, assinadas pelo representante legal, além de
informar sua condi¢cdo no documento fiscal, inclusive o enquadramento legal.

CLAUSULA SETIMA — DA ATUALIZACAO MONETARIA |

7.1. Os valores do presente contrato ndo pagos na data prevista serdo corrigidos até a
data do efetivo pagamento, pro rata die, pelo indice de Precos ao Consumidor Amplo —
IPCA, do Sistema Nacional de indices de Precos ao Consumidor — SNIPC, ou outro que
venha a substitui-lo.

CLAUSULA OITAVA — DO REAJUSTE DO PRECO

8.1. O contrato sera reajustado, observado o interregno minimo de um ano, a contar da
data limite para apresentagcéo da proposta.

8.1.1. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera
contado a partir dos efeitos financeiros do altimo reajuste.

8.2. O valor do contrato sera reajustado, em consequéncia da variacéo do IPCA (indice de
Precos ao Consumidor Amplo) do Sistema Nacional de indices de Precos ao Consumidor
— SNIPC, de acordo com a férmula abaixo:

R = PO x [(IPCAnN / IPCA0)-1]

Onde:

R = Parcela de reajuste;

PO = Preco inicial do contrato no més de referéncia dos pre¢cos ou preco do contrato no
més de aplicacdo do ultimo reajuste;

IPCAN = Numero do indice IPCA referente ao més do reajuste;

IPCAO = Numero do indice IPCA referente ao més da data da proposta, ultimo reajuste.
OBS.: ACRESCENTAR CLAUSULA — IMOBILIZADO, SE FOR O CASO.
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CLAUSULA NONA — DO ACORDO DE NIVEL DE SERVICO

9.1. Quando aplicavel, o Acordo de Nivel de Servicos sera executado conforme as
disposicOes estabelecidas no Anexo | — Termo de Referéncia.

CLAUSULA DEZ - DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

10.1. Executar os servicos conforme especificacdes contidas no Anexo | - Termo de
Referéncia e na sua proposta, visando ao perfeito cumprimento das clausulas contratuais,
além de fornecer os materiais e equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios.

10.2. Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigacdes
assumidas, todas as condicdes de habilitacdo e qualificacdo exigidas na Dispensa de
Licitacdo, devendo comunicar a CONTRATANTE a superveniéncia de fato impeditivo da
manutencao dessas condic¢des.

10.3. Utilizar, quando necessério, empregados habilitados e com conhecimentos dos
servicos a serem executados, em conformidade com as normas e determinacdes em
vigor.

10.4. Reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no
prazo fixado pelo fiscal do contrato, os servigos efetuados em que se verificarem vicios,
defeitos ou incorrecdes resultantes da execucao ou dos materiais empregados.

10.5. Responsabilizar-se pelos danos causados diretamente a Defensoria ou aos bens da
CONTRATANTE, ou ainda a terceiros, decorrentes de sua culpa ou dolo, durante a
execucao deste contrato.

10.6. Apresentar empregados devidamente uniformizados e identificados por meio de
crachd, além de prové-los com os Equipamentos de Protecdo Individual - EPI, quando for
0 caso.

10.7. Apresentar a CONTRATANTE, quando for o caso, a relacdo nominal dos
empregados que adentrardo o 6rgao para a execucao do servigo.

10.8. Orientar seus empregados quanto a necessidade de acatar as normas internas da
Administragao.

10.9. Orientar seus empregados a respeito das atividades a serem desempenhadas,
alertando-os a nao executar atividades ndo abrangidas pelo contrato.

10.10. Designar preposto, aceito pela Administracdo, para representa-la na execucéo do
contrato.

10.11. Fiscalizar regularmente os seus empregados designados para a prestacdo do
servico, a fim de verificar as condi¢des de execucéo.

10.12. Comunicar a CONTRATANTE qualquer anormalidade constatada e prestar os
esclarecimentos solicitados.
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10.13. Arcar com as despesas decorrentes de qualquer infragdo cometida por seus
empregados quando da execucao do servigo objeto deste contrato.
10.14. Coordenar e supervisionar a execucao dos servigos contratados.
10.15. Administrar todo e qualquer assunto relativo aos seus empregados, quando estes
estiverem prestando servicos em local da contratante.
10.16. Assumir todas as responsabilidades e adotar as medidas necessarias ao
atendimento dos seus empregados acidentados ou acometidos de mal subito, por meio do
preposto.
10.17. Instruir seus empregados quanto a prevencao de acidentes e de incéndios.
10.18. Relatar a CONTRATANTE toda e qualquer irregularidade verificada no decorrer da
prestacdo dos servicos.
10.19. Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos
guantitativos de sua proposta, devendo complementa-los, caso o previsto inicialmente em
sua proposta ndo seja satisfatério para o atendimento ao objeto contratado, exceto
guando ocorrer algum dos eventos arrolados nos incisos do § 1° do art. 57 da Lei federal
n° 8.666/93.
10.20. Guardar sigilo sobre todas as informagdes obtidas em decorréncia do cumprimento
do contrato.
10.21. As demais obrigacdes previstas no Anexo | — Termo de Referéncia passam a fazer
parte integrante deste instrumento.

CLAUSULA ONZE — DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE

11.1. Exercer o acompanhamento e a fiscalizagdo dos servicos, por servidores
designados para esse fim, anotando em registro proprio as falhas detectadas, indicando
dia, més e ano, bem como o nome dos empregados eventualmente envolvidos, e
encaminhando os apontamentos a autoridade competente para as providéncias cabiveis.
11.2. Conceder prazo para a CONTRATADA regularizar suas condi¢cdes de habilitagcdo ou
eventuais falhas verificadas na execucao dos servicos, quando nao identificar ma-fé ou a
incapacidade de corrigir a situacao.

11.3. Autorizar o ingresso de empregados da CONTRATADA nas dependéncias da
Defensoria.

11.4. Efetuar o pagamento devido pela execucdo dos servigcos, no prazo e condicdes
estabelecidas no Edital e seus anexos.

11.5. Efetuar as retencgdes tributarias devidas sobre o valor da fatura de servicos da
CONTRATADA, nos termos da legislacéao vigente.

11.6. N&o praticar atos de ingeréncia na administracdo da CONTRATADA, tais como:
11.6.1. exercer o poder de mando sobre os empregados da CONTRATADA, devendo
reportar-se somente aos prepostos ou responsaveis por ele indicados;

11.6.2. promover ou aceitar o desvio de fun¢des dos trabalhadores da CONTRATADA,
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mediante a utilizacdo destes em atividades distintas daquelas previstas no objeto da
contratacao.

CLAUSULA DOZE — DAS PENALIDADES

12.1. Se a Contratada inadimplir as obrigacdes assumidas, no todo ou em parte, ficara
sujeita as sancdes previstas nos Art. 86 e 87 da Lei Federal n® 8.666, de 1993 e ao
pagamento de multa nos seguintes termos:

a) pelo atraso na entrega do material em relagdo ao prazo estipulado ou na realizacéo do
servico: 1% (um por cento) do valor do material ndo entregue, por dia decorrido, até o
limite de 10% (dez por cento) do valor do material ou 1% (um por cento) do valor referente
as etapas ainda nao realizadas do servico, até o limite de 10% (dez por cento);

b) pela recusa em efetuar o servico, o fornecimento e/ou pela ndo entrega do material,
caracterizada em 10 (dez) dias apGs o vencimento do prazo estipulado: até 10% (dez por
cento) do valor do material ou do servigo contratado;

c) pela demora em substituir o material rejeitado, a contar do segundo dia da data da
notificacdo da rejeicao: até 2% (dois por cento) do valor do material recusado, por dia
decorrido;

d) pela recusa da Contratada em substituir o material rejeitado, entendendo-se como
recusa a substituicdo nao efetivada nos 5 (cinco) dias que se seguirem a data da rejeicao:
até 10% (dez por cento) do valor do material rejeitado;

e) pelo ndo cumprimento de qualquer condicdo fixada neste Contrato ou no pedido de
Cotacdo Eletrbnica de Precos e ndo abrangida nos itens anteriores: até 1% (um por
cento) do valor contratado, para cada evento.

12.2. As multas estabelecidas no subitem anterior podem ser aplicadas isolada ou
cumulativamente, ficando o seu total limitado a 10% (dez por cento) do valor contratado,
sem prejuizo de perdas e danos cabiveis.

12.3. As importancias relativas as multas serdo descontadas do pagamento porventura
devido a Contratada ou cobradas na forma prevista em lei.

12.4. O Orgdo Contratante podera, ainda, cancelar a Nota de Empenho decorrente da
Cotacao Eletronica de Precos, sem prejuizo das penalidades previstas nos subitens
anteriores e de outras previstas em lei.

CLAUSULA TREZE - DA RESCISAO

13.1. O presente Contrato podera ser rescindido nas hipoteses previstas no art. 78 da Lei
federal n° 8.666/1993, com as consequéncias indicadas no art. 80 da mesma Lei, sem
prejuizo da aplicacdo das sancdes previstas.

13.2. Os casos de rescisao contratual serdo formalmente motivados, assegurando-se a
CONTRATADA o direito a prévia e ampla defesa.
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13.3. A CONTRATADA reconhece os direitos da contratante em caso de rescisao
administrativa prevista no art. 77 da Lei federal n°® 8.666/1993.
13.4. O termo de rescisao, sempre que possivel, sera precedido de:
13.4.1. levantamento dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos;
13.4.2. relacédo dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;
13.4.3. cobranca de indenizacdes e multas.

CLAUSULA QUATORZE — DA EFICACIA

14.1. O presente contrato somente tera eficacia depois de publicada a respectiva simula
no Diario Eletronico da Defensoria Publica do Estado do Rio Grande do Sul — DED.

CLAUSULA QUINZE - DAS VEDACOES

15.1. E vedado & CONTRATADA:

15.1.1. caucionar ou utilizar este Contrato para qualquer operacao financeira,;

15.1.2. interromper a execucdo dos servicos sob alegacao de inadimplemento por parte
da contratante, salvo nos casos previstos em lei.

CLAUSULA DEZESSEIS - DAS ALTERACOES

16.1. Eventuais alteracdes contratuais reger-se-do pela disciplina do art. 65 da Lei
federal n° 8.666/1993.

16.2. A CONTRATADA ¢é obrigada a aceitar, has mesmas condi¢cdes contratuais, 0s
acréscimos ou supressoes que se fizerem necessarios, até o limite de 25% (vinte e cinco
por cento) do valor inicial atualizado do contrato.

16.3. As supressdes resultantes de acordo celebrado entre as partes contratantes
poderdo exceder o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do
contrato.

CLAUSULA DEZESSETE - DOS CASOS OMISSOS

17.1. Os casos omissos serdo decididos pela contratante, segundo as disposicoes
contidas na Lei federal n® 8.666/1993 e demais normas aplicaveis.

CLAUSULA DEZOITO — DAS DISPOSICOES ESPECIAIS |

18.1. Se qualquer das partes relevar eventual falta relacionada com a execucgédo deste
contrato, tal fato n&o significa liberacdo ou desoneragéo a qualquer delas.
18.2. As partes considerardo cumprido o contrato no momento em que todas as

Rua Sete de Setembro, n.666.
Centro — Porto Alegre — RS DEFENSORIA PUBLICA
Brasil — Cep. 90.010-190 —_—



DEFENSORIA PUBLICA

ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL
obrigacGes aqui estipuladas estiverem efetivamente satisfeitas, nos termos de direito e
aceitas pela contratante.
18.3. Havera consulta prévia ao CADIN/RS, pelo 6rgdo ou entidade competente, nos
termos da Lei n® 10.697/1996, regulamentada pelo Decreto n° 36.888/1996.

CLAUSULA DEZENOVE - DA FISCALIZACAO DO CONTRATO

19.1. A fiscalizag@o do presente contrato cabera a area requisitante do objeto, indicada
no Anexo | -Termo de Referéncia do Edital, a qual devera, oportunamente, indicar fiscal,
gue sera formalmente designado para acompanhar o recebimento dos servicos.

19.2. A fiscalizacao referida no item 19.1. sera exercida no interesse da Contratante.
19.3. Quaisquer exigéncias da fiscalizacdo inerentes ao objeto do contrato deverdo ser
prontamente atendidas pela CONTRATADA, sem qualquer 6nus para a Contratante.

CLAUSULA VINTE - DAS DISPOSICOES GERAIS

20.1. Fica eleito o Foro de Porto Alegre como o competente para dirimir quaisquer
guestdes advindas deste contrato, com rendncia expressa a qualquer outro.

20.2. E, assim, por estarem as partes ajustadas e acordadas, lavram e assinam este
contrato, em 02 (duas) vias de iguais teor e forma, na presenca de 02 (duas)
testemunhas, para que produza seus juridicos efeitos.

Porto Alegre, de de

XXXXXKXXKHKXXKKKXXXHXXKXKXXXXKXXXKXXX
Diretor Geral

CONTRATADA
Testemunhas:
1 2
Nome legivel: Nome legivel:
CPFn.° CPFnN.°
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DEFENSORIA PUBLICA

ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL

ANEXO [l - MODELO DE PROPOSTA COMERCIAL

DISPENSA DE LICITACAO N° 29/2020

O objeto da presente proposta € o fornecimento dos itens abaixo relacionados, para a
Defensoria Publica do Estado do Rio Grande do Sul — DPE-RS, nos termos do TERMO

DE DISPENSA DE LICITACAO N° 29/2020.

Ofertamos os seguintes valores, conforme relacionado a seguir, incluidas todas as
despesas como as de encargos fiscais, comerciais, sociais, trabalhistas, fretes e outros

pertinentes ao objeto:

Lote | Item .
Servico

Descricao do Material/Bem ou

Quantidade

Valor
Unitario

Valor
Total

CONDICOES DE FORNECIMENTO
Prazo de Entrega/Execucéo:
Validade da Proposta:

Garantia do Objeto:

DADOS DA EMPRESA E CONTATO
Nome da empresa:

Endereco:

Telefone:

Fax:

E-mail da empresa:

Nome do contato:

Fone (caso distinto do informado acima):

E-mail do contato:

DADOS BANCARIOS
Banco:

Agéncia:

Conta:

Assinatura do Representante legal

Rua Sete de Setembro, n.666.
Centro — Porto Alegre — RS
Brasil — Cep. 90.010-190
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