DEFENSORIA PUBLICA

ESTADO DO RIG GRAMNDE DO SUE

ORDEM DE SERVICO n° 02/2017

Regula o funcionamento da Defensoria Publica
do Estado no periodo de 20 de dezembro de
2017 a 06 de janeiro de 2018.

O DEFENSOR PUBLICO-GERAL DO ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL, no uso de suas atribuicbes
legais,

CONSIDERANDO a edigéo da Resolugao no 02/2014, do Orgao Especial do Tribunal de Justica do Estado
do Rio Grande do Sul, que dispée sobre a suspenséo do expediente no periodo natalino e de final de ano:

CONSIDERANDO a edigéo do Ato n® 01/2017, da 12 Vice-Presidéncia do Tribunal de Justica do Estado do
Rio Grande do Sul, que regulamenta o funcionamento dos plantées jurisdicional e administrativo durante a
suspensao do expediente no periodo natalino e de final de ano 2017/2018.

CONSIDERANDO que, em significativo nimero de comarcas, a sede da Defensoria Publica esta localizada
no interior dos foros; e

CONSIDERANDO a necessidade de regulamentar o funcionamento e a prestacdo dos servicos da
Defensoria Publica de modo a garantir o atendimento aqueles que necessitem:

DETERMINA:

Art. 1° No periodo de 20 de dezembro de 2017 a 06 de janeiro de 2018, fica suspenso o expediente no
ambito da Defensoria Publica do Estado do Rio Grande do Sul, com excecdo dos regimes de plantdo junto a
Area Judiciaria e ao Departamento Estadual da Crianga e do Adolescente e ao Foro Central (plantdo
noturno), na Capital, do atendimento junto ao Projeto Justica Instantanea e ao Projeto Audiéncia de
Custodia, na Capital, bem como do sistema de plantdo instalado na sede da Defensoria Publica de Santa
Maria, cujas atividades n&o sofrer&o alteracéo.

§ 1° Nas comarcas onde sdo realizadas audiéncias de custddia, sera responsavel pela participagdo o
agente que estiver na escala do dia correspondente.

§ 2° O horario do regime de plantdo do caput sera das 09 as 18 horas, independentemente de normativa
especifica para o atendimento nos meses de janeiro e fevereiro de 2018.

Art. 2° Durante o periodo fixado no artigo anterior, a Defensoria Publica atendera as medidas de urgéncia,
no ajuizamento de novas agdes ou nas agbes em curso, bem como em demandas de natureza extrajudicial,
no ambito do 1° e 2° graus.

§ 1° Em caso de existéncia de atendimentos ja agendados para o periodo definido no artigo 1°, com a
finalidade de minorar eventuais prejuizos aos assistidos, deverdo estes ser antecipados, conforme agenda
de atendimentos.

§ 2° Os pedidos de bloqueio de valores em processos que visem ao direito constitucional a sadde séo
considerados medidas de urgéncia, devendo ser atendidos em regime de plantdo.
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Art. 3° Na Comarca de Porto Alegre, o nimero de Defensores Publicos responsaveis pelo atendimento
obedecera aos seguintes critérios:

| — as Defensorias Publicas de Segundo Grau contardo com um Defensor Publico para cada area de
atuacdo (civel e criminal);

Il — as Defensorias Publicas dos Foros Regionais contardo com um Defensor Publico responsavel para cada
Foro Regional;

Il — as Defensorias Publicas das Unidades de Atendimento e Ajuizamento terdo um Defensor Publico
responsavel, em regime de plantdo, sendo que as atividades serédo concentradas na Unidade Central de
Atendimento e Ajuizamento, incluida na escala a 1? Defensoria Publica Especializada em Infancia e
Juventude do Foro Central;

IV — as Defensorias Publicas do Foro Central de Porto Alegre contardo com um Defensor Publico em cada
conjunto de Defensorias Publicas Especializadas, exceto as Defensorias Especializadas da Infancia e
Juventude do Foro Central, em Familia e em Violéncia Doméstica;

V — a Defensoria Publica Especializada em Violéncia Doméstica integrara a escala das Defensorias
Publicas Especializadas em Familia;

VI — as 22, 3% e 9° Defensorias Publicas Especializadas em Infancia e Juventude do Foro Central atuario
em regime de escala individual e Unica, na area civel, enquanto as 42 62 72 e 82 Defensorias Publicas
Especializadas em Infancia e Juventude do Foro Central atuardo em regime de escala individual e Gnica, no
ambito da execugao das medidas socioeducativas.

§ 1° Os Defensores Publicos plantonistas na capital deverao, diariamente, no inicio das atividades, receber
as intimacoes das decisGes proferidas no periodo do recesso, no respectivo cartério judicial.

§ 2° No Foro Central, havera sala de apoio da Defensoria Publica, com, no minimo, um servidor, mediante
escala a ser definida pela Subdefensoria Publica-Geral para Assuntos Administrativos.

Art. 4° Nas demais comarcas do Estado, o nimero de Defensores Publicos responsaveis pelo atendimento
obedecera aos seguintes critérios:

I — nas comarcas que contarem com até sete Defensorias PUblicas, um agente exercera a escala diaria.

Il — nas comarcas que contarem com oito ou mais Defensorias Publicas, dois Defensores Publicos serdo
responsaveis pela escala diaria, podendo ser individualizada a area de atuacéo.

Paragrafo unico. O atendimento pelos Defensores Publicos durante o recesso podera ser regionalizado, de
forma a abranger duas ou mais Defensorias Publicas Regionais, a pedido dos Diretores Regionais
correspondentes, a ser apreciado e estabelecido pelo Defensor Publico-Geral do Estado.

Art. 5° A escala devera ser ajustada pelo Diretor Regional em cada Defensoria Publica Regional ou local de
atendimento e encaminhada por meio do Sistema Workflow até o dia 09 de dezembro de 2017, com os
numeros dos telefones dos Defensores Plblicos responsaveis.

§ 1° Caso n&o ocorra consenso entre os agentes, todos responderéo pelas urgéncias.

§ 2° Os Diretores Regionais deveréo, até o dia 15 de dezembro de
2017, comunicar a escala ao Poder Judiciario, ao Ministério Publico,
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Advogados do Brasil por meio eletrénico ou fisico, mantendo arquivada a comprovacgao.

Art. 6° Na sede administrativa da Defensoria Pulblica, na Capital, sera estruturada equipe de triagem
formada por Defensores Publicos da Administragido Superior e dos Nucleos Especializados, bem como por
servidores e estagiarios de todos os 6rgaos da Administragdo Superior, a qual atuara em regime de escala,
sendo responsavel pelo atendimento das linhas telefénicas informadas & populagdo em todo o Estado,
mediante verificagdo da situacdo consultada e contato com o Defensor Publico responsavel para realizar o
atendimento, quando presente a situacéo de urgéncia.

§ 1° Verificada a necessidade de atuacdo do Defensor Publico, a equipe de triagem orientara a parte a
comparecer a sede da Defensoria Publica, comunicando, imediatamente, o Defensor Publico responsavel
que devera comparecer ao local de atendimento.

§ 2° O numero de telefone para ligagoes efetuadas da capital &€ 9090-3221.2366.
§ 3° O numero de telefone para ligagdes efetuadas do interior € 901451-3221.2366.
§ 4° Sera possibilitada a realizagéo de chamadas a cobrar, a fim de viabilizar o contato telefénico gratuito.

§ 5° Os Defensores Publicos e servidores que integrarem a equipe de triagem deverdo utilizar as linhas
diretas nas ligagbes para telefones fixos, e os telefones moéveis, que serdo disponibilizados pela
Subdefensoria Publica-Geral para Assuntos Administrativos, nas ligacdes para telefones moveis.

§ 6° Devera ser registrado em ata cada vez que as Delegacias de Policia efetuarem ligagdes para realizar a
entrega de flagrantes, contatando-se o Defensor Publico plantonista para o devido encaminhamento.

Art. 7° Os Diretores Regionais deverdo promover a publicizacdo da presente determinacéo nas suas
respectivas sedes de atuagéo, com afixacéo de cartazes em lugares de facil visibilidade aos assistidos, a
partir do dia 1° de dezembro do corrente, conforme modelo de aviso a ser fornecido para Subdefensoria
Publica-Geral para Assuntos Administrativos.

Art. 8° Em caso de comprovada necessidade de reforco do servico regulamentado por esta normativa,
ser8o designados para atuar, preferencialmente, os Defensores Publicos que estiverem exercendo
substituicdo por ferias, licengas ou afastamentos no periodo fixado no artigo 1° desta Ordem de Servigo.

Art. 9° Os Defensores Publicos que possuirem atividades perante outras Instituicdes deverdo comparecer a
todos os atos para os quais estiverem intimados.

Paragrafo Unico. Podera o Defensor Publico devidamente intimado para o compromisso extrajudicial
solicitar ao responsavel que o substitua, mediante prévio acordo e anuéncia expressa deste, comunicando
previamente o fato a Subdefensoria Publica-Geral para Assuntos Institucionais.

Art. 10. No periodo fixado no artigo 1°, os servidores ficarao de sobreaviso, ficando a cargo dos Diretores
Regionais ou da chefia imediata a organizacéo do servigo, conforme a necessidade.

Paragrafo unico. A dispensa dos estagiarios no periodo sera de responsabilidade de cada Defensor Publico
orientador.
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Art. 11. Em havendo casos excepcionais, deverdo estes ser submetidos & Subdefensoria Publica-Geral
para Assuntos Institucionais.

Art. 12. As determinacgbes dos artigos 1°, 2°, 3° e 4° aplicam-se inclusive as unidades de atendimento e
ajuizamento, bem como as sedes proprias da Instituic&o.

Art. 13. Esta ordem de servigo entra em vigor na data de sua publicagéo, revogando-se as disposicées em
contrario.

Cumpra-se.
Registre-se.
Publique-se.

Porto ﬂegre,jo de outubro de 2017.

Defensor Rublico-Geral do Estado
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