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RESOLUGAO DPGE n° 10/2014

Regula o Conselho de Comunicacdo Social
da Defensoria Publica do Estado do Rio
Grande do Sul e da outras providéncias.

O DEFENSOR PUBLICO-GERAL DO ESTADO, no uso de suas atribuigdes legais, conferidas pelo art.
100 da Lei Complementar Federal n°® 80/1994, e pelo art. 11 da Lei Complementar Estadual n°
14.130/2012;

CONSIDERANDO a crescente exigéncia da sociedade por uma comunicagao abrangente, eficiente,
transparente e capaz de facilitar o conhecimento e o acesso dos cidadaos aos servigos da Defensoria
Publica do Estado do Rio Grande do Sul:

CONSIDERANDO que para atingir esses objetivos & necessario o estabelecimento de uma politica de
Comunicagéo Social institucionalmente integrada, que defina estratégias de procedimentos e que
estabelega formas de atuagdo na comunicagéo interna e na divulgagao externa da Instituicdo;

CONSIDERANDO a importancia do aprimoramento da comunicagdo com o publico externo,
disponibilizando informagées transparentes sobre o papel, as agbes e as iniciativas da Defensoria
Publica do Estado do Rio Grande do Sul:

RESOLVE:

Art. 1° — Criar o Conselho de Comunicagéo Social da Defensoria Publica do Estado do Rio Grande do
Sul, que tera como finalidade:

| — planejar e definir as linhas gerais da politica interna e externa de Comunicagao Social da Instituicdo:

Il — definir os parametros de atuacao prioritarios das Assessorias de Imprensa, de Relagdes Publicas e
de Publicidade e Propaganda;

Il — supervisionar o conteudo a ser divulgado por meio da Internet, Intranet, informativos e todo o
material desenvolvido pela Assessoria de Comunicagao Social.

Art. 2° — As agbes de Comunicagdo Social da Defensoria Publica do Estado do Rio Grande do Sul
passarao a ser desenvolvidas e executadas de acordo com o disposto nesta Resolugao, tendo como
objetivos principais:

| — dar amplo conhecimento a sociedade das agées, politicas publicas e programas da Defensorja
Publica do Estado do Rio Grande do Sul; [
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Il - divulgar, de forma sistematica, em linguagem acessivel e didatica, os direitos do cidadao e ps
servicos colocados a sua disposicao pela Defensoria Publica do Estado do Rio Grande do Sul:

lil — disseminar informagdes sobre assuntos que sejam de interesse para os segmentos sociais que
envolvam agoes da Defensoria Publica do Estado do Rio Grande do Sul:
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IV — incentivar Defensores Publicos e servidores 3 interagdo com as agdes previstas nesta Resolugao,
de modo a garantir a eficacia dos objetivos nela definidos:
V — promover a Defensoria Plblica do Estado do Rio Grande do Sul junto & sociedade de modo a
divulgar e conscientizar a populagdo sobre a missao exercida pelos Defensores Publicos, otimizando a
visdo critica do cidaddo a respeito da importancia da Justica e da Instituicdo como instrumento da
garantia dos seus direitos;

VI — implantar um programa de treinamento dos Defensores Publicos voltado ao contato com a midia
(media trainning);

VIl — sugerir a criagao de grupos, comités e comissdes de trabalho;

VIl — promover e apoiar a realizagdo de estudos, pesquisas, cursos, palestras e outros eventos
relativos & Comunicagdo Social que sirvam de subsidios aos membros da Defensoria Publica do
Estado do Rio Grande do Sul;

IX — apresentar ao Defensor Publico-Geral do Estado propostas e sugestdes para a qualificacdo da
Comunicagéo Social da Defensoria Publica do Estado do Rio Grande do Sul.

Art. 3° — No desenvolvimento e na execugdo das acdes de Comunicagao Social previstas nesta
Resolugao deveréo ser observadas as seguintes diretrizes, de acordo com as caracteristicas de cada
agao:

I — afirmag&o dos valores e principios da Constituicdo Federal:
Il — atengao ao carater educativo, informativo e de orientacdo social;

Il - vedagdo do uso dos meios de comunicagdo social para a promogéo pessoal de Defensores
Publicos ou servidores, em agdes desvinculadas das atividades inerentes ao exercicio das fungbes da
Defensoria Publica do Estado do Rio Grande do Sul;

IV — adequagdo das mensagens, linguagem e canais de comunicagao disponiveis aos diferentes
segmentos de publico, utilizando forma acessivel aqueles que desconhecem as expressdes do
universo juridico;

V — realizacéo da mediagao:

VI — uniformizacdo de marcas, conceitos e identidade visual utilizados na comunicagcao social da
Defensoria Publica do Estado do Rio Grande do Sul.

Art. 4° — O Conselho de Comunicagao Social da Defensoria Publica do Estado do Rio Grande do Sul
sera composto pelo Chefe de Gabinete da Defensoria Publica do Estado, por 3 (trés) Defensores
Publicos designados pelo Defensor Publico-Geral do Estado, sendo, preferencialmente, um
representante de cada uma das Subdefensorias Publicas-Gerais, e pelo Coordenador de Comunicag:é/o
Social da Institui¢do.

§ 1°— O Conselho devera eleger um Presidente dentre os Defensores Publicos que o compdem. | y
|

§ 2° — Podera ser requerido um servidor da Instituigdo para ser o secretario do Conselho, desde que
sua atuagao nao cause prejuizo as suas fungdes ordinarias.
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Art. 5° — As acbes de Comunicagdo Social da Defensoria Publica do Estado do Rio Grande do Sul
compreendem as seguintes areas:;

| — Imprensa;

Il — Relagdes Publicas;

[l — Comunicag¢ao Digital;

IV — Publicidade e Propaganda.

Art. 6° — O Conselho de Comunicagéo Social da Defensoria Publica do Estado do Rio Grande do Sul
reunir-se-a ordinariamente uma vez por més, mediante convocagdo do seu Presidente, sem prejuizo da
realizagdo de reunides extraordinarias.

Paragrafo unico — As reunides do Conselho serdo precedidas do encaminhamento das respectivas

pautas, com antecedéncia minima de 24 (vinte e quatro) horas da data aprazada, a todos os que dela
devam participar.

Art. 7° — As conclusdes do Conselho dever&o ser acolhidas pela maioria simples de seus integrantes e
submetidas ao Defensor Publico-Geral do Estado para aprovagéo.

Paragrafo unico - As reunides do Conselho serdo registradas em ata.
Art. 8° - Os casos omissos serao dirimidos pelo Defensor Publico-Geral do Estado.

Art. 9° - Esta Resolugdo tem seus efeitos a contar de sua publicagao, revogando-se as disposicdes em
contrario, em especial a Resolugdo DPGE n°. 02/2012.

Cumpra-se.
Registre-se.
Publique-se.

Porto Alegre, 27 Qé\q‘gosto de 2014.

NILTON LEONEL ARNECKE MARIA .
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