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DEFENSORIA PUBLICA

ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL




A linguagem desta cartilha foi propositalmente adaptada,
visando eliminar expressoes juridicas e ampliar a educagdo

em direitos ao maior numero de pessoas possivel.

APRESENTACAO

Esta cartilha apresenta alguns dos inumeros direitos das

pessodads idosas.

As pessoas idosas possuem todos os direitos fundamentais,
sem qualquer distingdo, como o direito a vida, a saude, a

liberdade, etc.

Além dos direitos gerais, que todos os individuos possuem,
as pessoas idosas possuem alguns direitos especificos. E

destes direitos que vamos tratar.



QUEM E IDOSO? PRIORIDADE DE ATENDIMENTO

Basta ter completado 60 anos para ser uma pessoa idosa As pessoas idosas tém direito a atendimento prioritario em:
perante a lei.
- orgaos publicos;
Ndo ha nenhum outro requisito. - 0rgdos privados prestadores de servicos;
- concessiondrias de servigo publico (companhias de
energia elétrica, companhias de agua e esgoto, etc.);
- instituicoes financeiras (bancos, financeiras, etc.)

- acesso a eventos esportivos, culturais, de lazer.

Os acompanhantes das pessoas idosas tém direito a ser
atendidos juntamente a pessoa idosa.



As pessoas com 80 anos ou mais tém prioridade em
relagcdo as demais pessoas idosas.

Assim, a ordem de atendimento sera:

1° - Pessoas com 80 anos ou maiis.
2° - Pessoas de 60 a 79 anos.

3° - Pessoas com menos de 60 anos.

Obs.: Existem outras situagoes que geram prioridade de
atendimento, como ser gestante, pessoa com deficiéncia,

dentre outras.

As pessoas idosas tém direito a tramitacdo preferencial
de processos. Entdo, se vocé é idoso(a) e tem um processo
judicial ou administrativo em andamento, seu processo deve

andar mais rapido que os outros.

AUXILIO FINANCEIRO

Sou uma pessoa idosa e ndo “paguei INSS ” ao longo

da vida. Nunca poderei me aposentar? Como vou me

sustentar?
Se vocé ndo “pagou INSS” vocé ndo poderd se aposentar.
Os primeiros responsaveis pelo seu sustento sdo sua

familia. Se sua familia ndo tiver condi¢oes, vocé podera

receber um beneficio. Vamos analisar cada situagdo.



PENSAO ALIMENTICIA

Ndo consigo me sustentar sozinho(a), posso pedir pensdo

alimenticia para meus filhos?

Sim. Assim como os(as) filhos(as) podem receber pensdo
dos pais quando sdo criancgas, o pai e a mae tém direito a

receber pensdo alimenticia dos(as) filhos(as).

Como exercer esse direito?

Procure a Defensoria Publica e solicite uma mediagdo

com seus(suas) filhos(as) ou uma acdo de alimentos.

BENEFICIO DE PRESTAGAO CONTINUADA (PREVISTO
NA LEI ORGANICA DA ASSISTENCIA SOCIAL — LOAS)

Sou uma pessoa idosa, nunca “paguei INSS” e ndo tenho
direito a me aposentar. Minha familia ndo tem condig¢oes

financeiras de me sustentar. Como vou sobreviver?

Vocé tem direito ao beneficio de prestagcdo continuada no

valor de um saldrio minimo mensal.

Veja abaixo os requisitos para receber o beneficio:

- ter 65 anos ou mais;
- hdo receber aposentadoria ou pensao;
- integrar familia de baixa renda;

- estar cadastrado(a) no CADUnico.

Como exercer esse direito?

Primeiro, vocé deve procurar o Centro de Referéncia
em Assisténcia Social — CRAS para se cadastrar no
CADUnico.

Depois, vocé deverda contatar o INSS (telefone 135) para

solicitar o beneficio.




DIREITO A SAUDE

A pessoa idosa tem direito a receber medicamentos

gratuitamente, principalmente os de uso continuo.

Como exercer esse direito?

Dirija-se ao posto de saude portando RG, cartdo do

SUS e receita médica para solicitar orientagdo para o

recebimento do medicamento.

A pessoa idosa tem direito ao fornecimento de proéteses,

orteses e outros recursos.
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A pessoa idosa que ndo consiga se locomover tem direito a

atendimento em casa (atendimento domiciliar).

Vou precisar ficar internado(a). Um familiar pode ficar
comigo no hospital?

Sim, a pessoa idosa tem direito a um acompanhante em

internacdo.

O(a) médico(a) apresentou duas opgoes de tratamento,
posso escolher dentre as opgoes?

Sim, a pessoa idosa tem direito de escolher dentre as
opcoes de tratamento apresentadas, desde que esteja no
dominio de suas faculdades mentais (com capacidade de

compreensdo).

Meu plano de saude teve um aumento absurdo depois que
me tornei idoso(a) e ndo consigo mais pagar o plano. Isso

estd correto?

O Estatuto da Pessoa Idosa proibe a discriminag¢do das
pessoas idosas nos planos de saude.



Os reajustes nos planos de saude em razdo da idade E D U C AQAO
devem observar alguns requisitos :

- 0 aumento ndo pode ser em percentual desarrazoado ou
aleatdrio que discrimine a pessoa idosa;

- deve haver previsdao contratuail;

- devem ser observadas as normas dos érgdos

reguladores.

Como exercer esse direito?

Se o seu plano de saude sofreu aumento desarrazoado,

vocé pode procurar a Defensoria Publica para buscar

judicialmente a revisdo dos valores do contrato.

Sou uma pessoa idosa e nunca estudei ou cursei os
primeiros anos e ndo completei os estudos. Posso voltar a

escola?
A pessoa idosa de baixa renda que precise utilizar fraldas

em razdo de alguma condicdo de saude tem direito a . . . s ~
g ¢ Sim, a pessoa idosa tem direito a educacado.

receber fraldas gratuitamente.

Como exercer esse direito?

Como exercer esse direito? . ~ N
Procure a secretaria de educagao do seu municipio

Solicite o fornecimento na secretaria de saude . .
para ser orientado(a) sobre como se matricular

AL (e e 5 |Gl ) CLEE s =el=e 6| gratuitamente na Educac¢ao de Jovens e Adultos — EJA.

informe o CID da doen¢a e um comprovante de renda

familiar.




CULTURA, ESPORTE E LAZER TRABALHO

Quero ir ao cinema, mas o preco € muito caro para mim. Quero me candidatar a uma vaga de emprego, mas a
Tenho algum desconto por ser idoso(a)? empresa estabeleceu um limite de idade de 59 anos. Isso é
permitido?

Sim, as pessoas idosas tém direito de pagar metade
do valor das entradas de eventos artisticos, culturais, Ndo é permitido. A lei proibe a discriminacado e fixagdo de
esportivos e de lazer. limite mdaximo de idade em ofertas de trabalho.

Como exercer esse direito?

Apresente um documento de identidade com foto e

solicite a “meia-entrada’.




Sou aposentado(a) e gostaria de voltar a trabalhar, isso é

permitido?

- Se vocé for aposentado(a) por idade ou por tempo
de contribuig¢do, pode voltar a trabalhar sem qualquer
problema.

- Se vocé for aposentado(a) por invalidez ou receber
auxilio-doencga e recuperar sua capacidade de trabalhar,
isso pode gerar o fim da sua aposentadoria ou auxilio.

- Se vocé receber beneficio de prestag¢do continuada e
comecar a trabalhar, a depender do seu saldrio, vocé ndo se
enquadrard mais como uma familia de baixa renda e poderd

perder o beneficio de prestacdo continuada.

DIREITO A MORADIA

A pessoa idosa tem direito & moradia digna.

A pessoa idosa pode morar com a familia ou sozinha, se

assim preferir.

Ndo havendo familia, em situacoes de abandono ou de
dificuldades financeiras, a pessoa idosa podera residir
em uma instituicdo de longa permanéncia para pessoas
idosas (popularmente chamada de lar de idosos ou casa de

repouso).



Preciso morar em uma instituicdo de longa permanéncia
para pessoas idosas, mas ndo tenho condi¢oes de pagar. O
que pode ser feito?

Nessas situacgoes, a instituicdo serd paga com a
aposentadoria ou beneficio que a pessoa idosa recebe. Se o
valor ndo for suficiente, a familia deverd complementar. Se
a familia nao tiver condigoes financeiras de complementarr,

o poder publico devera complementar o valor.

Como exercer esse direito?

Procure a Defensoria Publica para exigir a

complementacgdo do custeio pelo poder publico.

As pessoas idosas tém prioridade para adquiririmével em
programas habitacionais, como, por exemplo, Minha Casa
Minha Vida e Casa Verde e Amarela.

Tenho minha casa propria e moro sozinho(a). Meu(minha)
filho(a) quer vir morar na minha casa e me mandar para
uma instituicdo. Ele(a) afirma que metade da casa é dele(a)
por ter direito futuro @ minha herancga. Ele tem esse direito a
metade da casa?

Ndo existe herancga de pessoa viva. O proprietdrio do imével
tem direito de usar seu bem com exclusividade. Vocé tem direito
de decidir onde deseja residir e seu(sua) filho(a) ndo pode exigir
direitos sobre a casa por suposta heranga futura.

Em alguns municipios, aposentados(as), inativos(as) e
pensionistas de baixa renda tém direito a isengdo de IPTU. As
regras variam conforme as leis de cada municipio. Informe-se

sobre as regras do seu municipio.



TRANSPORTE

As pessoas idosas tém direito a gratuidade no transporte coletivo.
Confira as regras a depender do tipo de transporte:

TIPO DE TRANSPORTE O QUEE REQUISITOS PARA A GRATUIDADE
Transporte coletivo publico urbano e | Transporte dentro - 65 anos ou mais.
semi-urbano. da mesma cidade ou - Sem exigéncia de renda.
entre cidades vizinhas - Sem limite de passagens gratuitas por veiculo.
na mesma regido
metropolitana. (Cada municipio poderd ampliar a gratuidade para que
alcance pessoas a partir dos 60 anos)




TIPO DE TRANSPORTE

Transporte coletivo intermunicipal.

O QUEE

Transporte que conecta
dois municipios diferentes.

REQUISITOS PARA A GRATUIDADE

- 65 anos ou mais.
- Ser aposentado(a) ou pensionista.
- Renda de até trés saldrios minimos.

* A passagem ndo serd gratuita. Haverd desconto de 40%
* Limite de duas passagens com desconto por veiculo.

Como exercer esse direito?
Apresentar credencial fornecida pela FETAPERGS ou
FETAG.

OBS.: Este desconto existe dentro do estado do Rio Grande
do Sul.

Transporte coletivo interestadual

Transporta para outro
estado

- 60 anos ou mais.

- Renda de até dois saldrios minimos.

- Limite de duas passagens gratuitas por veiculo.

- Se jad ocupadas as duas vagas gratuitas, os demais terdao
direito a 50% de desconto na passagem.

Para facilitar o exercicio do direito, vocé pode fazer a
Carteira da Pessoa Idosa no CRAS.

A pessoa idosa tem direito a bancos reservados no transporte coletivo.

A pessoa idosa tem direito a vagas reservadas nos estacionamentos.




ACESSIBILIDADE

Por vezes, as pessoas idosas possuem deficiéncias fisicas.

Nesses casos, serdo também assegurados os direitos da

pessoa com deficiéncia.

A pessoa com deficiéncia tem direito a acessibilidade,
devendo ser eliminadas todas as barreiras existentes.
- Por exemplo, deve haver rampa para acesso a érgdos

publicos, permitindo o acesso com cadeira de rodas.

As pessoas idosas tém prioridade nos iméveis de programas
habitacionais. Os imdveis devem ser acessiveis as pessoas
idosas (incluir rampa, corrimao, etc.). O apartamento destinado

as pessoas idosas deve ser, preferencialmente, no térreo.
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CASAMENTO

Existe alguma idade limite para casar?
Ndo existe idade limite para casamento.

Pessoas viuvas e divorciadas podem casar novamente,

independentemente da concordancia da familia.

Ha uma regra especial: Se a pessoa casar com mais de
70 anos, o regime de bens serd, obrigatoriamente, o de
separacdo de bens.

Como exercer esse direito?

Para casar, é preciso procurar um cartorio de registro

civil de pessoas naturais.




DIREITOS POLITICOS AUTONOMIA: )
VOCE TOMA SUAS PROPRIAS DECISOES

Ha algum limite de idade para votar?

Nado ha limite de idade para votar. A pessoa pode ter 80, 90
ou 100 anos e seguir votando.

18 a 69 anos Voto é OBRIGATORIO.

Votar é uma OPCAO

Idade: mais de 70 anos (a pessoa vota se quiser).

Como exercer esse direito? Com o avang¢o da idade, € comum que os parentes passem
X ireito?

. . . . ~ a interferir nas decisoes das pessoas idosas e queiram
Busque a Justica Eleitoral e regularize sua situacao

. . . . - administrar seus bens, dinheiro ou patrimoénio.
eleitoral, emita seu titulo de eleitor, caso ndo possua.

No dia da votagdo, comparec¢a no seu local de votacao

Seguem algumas informacoes importantes:
portando documento oficial com foto. g 9 ¢ P

Ndo é cabivel agdo de interdi¢cdo (curatela) apenas por

. .. . . a pessoa ser idosa. Para ser cabivel a interdi¢cdo, é preciso
Ha algum limite de idade para se candidatar a cargos P €90, €P

. haver uma doenca gue impeca a pessoa de expressar sua
politicos? €99 pesaap P

vontade.

Ndo ha limite de idade.



Como exercer esse direito?

Se alguém estiver tentando interditar vocé e vocé nao

concordar com isso, procure a Defensoria Publica para

sua defesa.

Eu ndo tenho uma doenca que me impeca de decidir, mas
ndo me sinto apto(a) a decidir sozinho(a) e gostaria de
contar com o apoio de pessoas em que confio para minhas

decisoes. O que posso fazer?

Nesse caso, vocé pode indicar duas pessoas de sua
confianga para serem suas apoiadoras. Procure a
Defensoria Publica e pec¢a para iniciar um processo de

tomada de decisdo apoiada.

Nd&o assine procurag¢do para ninguém se vocé ndo
concorda em dar poderes a essa pessod. Se vocé estd sendo
forcado(a), saiba que forcar alguém a assinar procuracgdo é
CRIME.

Ndo existe heranca de pessoa vival

Seus(suas) filhos(as) e netos(as) nao tém direito de exigir a
divisdo de seus bens em vida, nem de lhe for¢ar a entregar o

que eles acreditam que seja a “parte deles na heranc¢a”.

Vocé pode administrar seus bens como quiser.

Seus parentes ndo podem se apossar da sua casa e retira-
lo dela. Enquanto vocé estd vivo, eles ndo tém nenhum

direito sobre a casa que é sua.

Ndo empreste seu cartdo bancdrio a outras pessoas e ndo
contraia empréstimos para outras pessoas em seu nome

(ndo “empreste seu nome”).

Se alguém estda sacando e se apropriando de sua

aposentadoria, beneficio ou pensdo, saiba que isso é crime.



DEFENSORIA PUBLICA

O que é: A Defensoria Publica é a instituicGo responsavel

pela promocg¢do dos direitos humanos e defesa das pessoas
vulneraveis. Cabe a Defensoria Publica a defesa dos direitos
das pessoas idosas.

A Defensoria Publica do Estado do Rio Grande do Sul esta

presente em todas as comarcas do estado.

ANOTACOES



Onde encontrar a
Defensoria Publica:

Porto Alegre
Rua Sete de Setembro, 666,
Centro Historico.

Telefone: Al6 Defensoria 129.

Interior
Acesse o site para obter o
telefone e endereco do local de atendimento.

defensoria.rs.def br/locais-de-atendimento

DEFENSORIA PUBLICA NUDEPID
ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL Nucleo de Defesa
da Pessoa Idosa




